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1. HISTORICO DE ALTERAGOES

N°da

Data

Comentadrios

Responsavel

revisdo

00 26/06/02 Criacao do “Plano de agao de emergénciade | MGVL/HCS/
Trés Lagoas” APB

01 30/07/02 Atualizacao MGVL / HCS

02 28/10/04 Atualizacao MGVL / DZ

03 11/11/08 Atualizagdo MGVL

04 04/02/09 Atualizacao MGVL

05 23/07/10 Atualizagdo PO n°® 14100-A-707-001 MGVL / GAA

06 13/09/13 Inclusdo Ramais Sitrel e Cargill MGVL

07 14/10/16 Revisdo geral do Plano de acédo MGVL

08 22/02/2017 Atualizacao do Plano de Agao MGVL

09 05/06/2017 Atualizacao da Aprovacao do Plano MGVL

10 24/09/2018 | Atualizacdo do Plano de Acao de Emergéncia HCS/MGVL

11 28/02/2019 Revisdo do Plano MGVL

12 10/11/2021 Atualizacao do Plano e alteragdo do titulo MGVL

13 27/10/2023 Revisdo do documento conforme EAR 2022 LP

14 03/09/2024 Alteracao do cronograma de simulados LP

1. OBJETIVO

1.1 OBJETIVO GERAL

O presente Plano de Acdo de Emergéncia - PAE tem como objetivo apresentar diretrizes e
informagbes para a adocao de procedimentos: l6gicos, técnicos e administrativos
estruturados, que possibilitem respostas rapidas e eficazes nas situagdes que requeiram
agoes e atendimento as emergéncias, nas areas e equipamentos da Rede de Distribuicdo de

Gas Natural, em Trés Lagoas, MS.
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1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Sao objetivos especificos do Plano de A¢do de Emergéncia:

a) Fixar acdes coordenadas a serem seguidas pela MSGAS e por 6rgdos externos
apoiadores, na fase de operagdo dos ramais de distribui¢do, acionados em caso de
emergéncia ou de situacdes de risco e adotar medidas que permitam, com rapidez e
eficiéncia, acionar as providéncias necessarias para sanar as anormalidades que
caracterizam emergéncias, bem como controlar seus efeitos.

b) Definir funcdes, responsabilidades e procedimentos de atuacdo conjunta com
entidades externas envolvidas no auxilio e/ou combate as ocorréncias emergenciais
nos ramais de distribuicdo de gas natural, na cidade de Trés Lagoas/MS, de maneira

que a acao conjunta atenda a situagdo de sinistro de forma planejada e eficiente.

2. REVISAO

O Plano de A¢do de Emergéncia passara por revisdes em intervalos ndo superiores a 2 anos,
com o objetivo de assegurar sua eficacia continua e adequacéao as circunstancias mutaveis ao

longo do tempo ou de acordo com as alteragdes descritas no item 25.

3. NATUREZA DAS EMERGENCIAS

Sdo consideradas emergéncias, para efeito de acionamento deste Plano de Acdo, as
seguintes categorias de ocorréncias:
v Vazamento de gas natural:
o Vazamento de gas natural sem fogo;
o Vazamento de gas natural seguido de incéndio;
o Vazamento de gas natural seqguido de exploséao;
v" Derramamento de mercaptana;
v Riscos gerados por acidentes e perigos de vizinhanga (efeito domino), por desastres
naturais ou por intervencao de terceiros:

o Acidentes com produtos quimicos de terceiros;
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o Fogo ou explosdo em areas vizinhas;
o Inundacoes;
o Terrorismo/sabotagem;

o Esforcos mecanicos excessivos e danos sobre o duto.
4. ABRANGENCIA DO PAE- PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

O presente Plano de Acdo de Emergéncia limita-se a Rede de Distribuicdo de Gas
Natural do municipio de Trés Lagoas/MS e a sua area de influéncia direta, conforme definido
no Quadro 01.

Ndo abrange o atendimento de emergéncias nas instalagdes internas de clientes,
oportunidade em que os mesmos terao que atuar conforme seus proprios Planos de Acao.

Os clientes da MSGAS sdo orientados para o fechamento da valvula de bloqueio de
interface entre a instalacdo da MSGAS e suas instalacdes internas, em caso de uma
emergéncia ou quando se fizer necessaria esta providéncia. A valvula de interface entre as
instalacdes da MSGAS e do cliente est4 devidamente identificada por plaqueta e/ou pintada

na cor vermelha.

5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e EAR- Estudo de Andlise de Riscos da Rede de Distribuicdo de Gas Natural de Trés Lagoas -
2022;

e PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos - Distribuicdo de Gas Natural de Trés Lagoas
/MS;

e Portaria 3214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego;

e Manual do Curso de Sistema de Comando de Incidentes - PRONASCI - Secretaria Nacional
de Seguranca Publica.

6. DEFINICOES

AGEMS: Agéncia Estadual de Regulagdo de Servicos Publicos de Mato Grosso do Sul

DEPTRAN: Departamento Municipal de Transito — Trés Lagoas

Péagina 3 de 60
Documento com informacdes corporativas



msgus PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA PG-005-GESMA-R14

ASCOM: Assessoria de Comunicagao;

ATMOSFERA EXPLOSIVA: Mistura com ar, sob condicdes atmosféricas, de substancias
inflamaveis na forma de gas, vapor ou névoa, na qual, apds a ignicdo, a combustdo se

propaga através da mistura ndao consumida.

BOLA DE FOGO (FIREBALL): Combustdo instantanea superficial do volume esférico de
mistura inflamavel, de vapor e de liquido em pequenas particulas, que é disperso
explosivamente pela ruptura repentina do recipiente que o contém. A massa inteira, liberada
pela ruptura repentina, se eleva por efeito de reducdao de densidade provocada pelo
superaquecimento e emite intensa radiagdo sobre uma area consideravel. Considera-se a
ruptura catastréfica do duto e formagdo de massa explosiva com ignicdo imediata nos

primeiros 10 segundos de vazamento.

CONTINGENCIA: E uma situacdo que poderad ocorrer em funcdo de uma emergéncia. Diz

respeito a uma situagdo de anormalidade operacional temporaria e controlada.

COORDENADOR DE EMERGENCIA: E o responsavel pela area de operacdo do Ramal de
Distribuicdo de Gas Natural da MSGAS que assume a coordenacéo local de todas as acdes

necessarias para o controle de emergéncia.

COORDENADOR GERAL: E o titular da Geréncia Regional Leste ou pessoa por ele designada

para fazer a coordenacdo geral em caso de emergéncia na RDGN.
DP: Diretoria da Presidéncia;

DTC: Diretoria Técnica e Comercial;

EAR- Estudo de Analise de Riscos

ESTACAO DE TRANSFERENCIA DE CUSTODIA (ETC) e UNIDADE DE ODORIZAGAO (UO):

Conjunto de dispositivos e equipamentos instalados entre o Ponto de Entrega e o Ramal de
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Distribuicdo de Gas Natural da MSGAS, com o propésito de medir, regular a pressao,

odorizar e filtrar o gas natural.

EMERGENCIA NA RDGN: Ocorréncia que possa resultar em lesdes as pessoas, danos ao
meio ambiente, equipamentos e propriedades e que exige, para eliminacdo de suas causas e
o controle de seus efeitos, acbes operativas imediatas e procedimentos especiais que

permitam o controle da situacgao.

EMRP - ESTACAO DE MEDICAO E REDUCAO DE PRESSAO: £ uma montagem composta de
equipamentos instalados entre a rede de distribuicdo de gas natural e a rede interna de
distribuicdo de gas do consumidor, que tem a funcdo de manter a pressdao de gas natural
dentro de limites pré-estabelecidos, visando a medicdo dos volumes de gas natural
consumido, manutengdo da estabilidade da pressdo de fornecimento e protecao contra

sobre pressao a jusante.

EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI): Acessério de uso obrigatério que

oferece protecao individual, na execugdo de tarefas associadas a riscos a integridade fisica.

ERP: ESTACAO DE REDUGCAO PRIMARIA instalada entre a Estacdo de transferéncia de
Custddia e determinado ponto da linha tronco, com o propdsito de reduzir a pressdo a

jusante da mesma, de alta para média presséao.

ERS: ESTACAO DE REDUGCAO SECUNDARIA instalada entre a Estacio de Reducdo Primaria
e determinados pontos dos ramais, com o propdsito de reduzir a pressdao a jusante da

mesma, de média para baixa pressao.

ESTACAO MEDICAO E REDUCAO DE PRESSAO (EMRP): Sistema composto por
equipamentos, que tem a fun¢do de reduzir e manter estavel a pressao de gas para o cliente

da rede, indicando a vazao e totalizando o volume consumido.

ESTACAO REDUTORA DE PRESSAO: Sistema composto por equipamentos cuja funcdo é

reduzir e manter estavel a pressdo de gas.
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EVACUACAO DE AREA: Acdo ordenada de retirada de pessoas da area atingida ou que

possa ser afetada por uma emergéncia.

FAIXA DE SERVIDAO DO RAMAL DE DISTRIBUICAO DE GAS NATURAL: Area de terreno
de dois metros de largura definida ao longo da diretriz do Ramal, situado fora da area
urbana, legalmente destinada a sua instalacdo e manutengdo, ou faixa destinada, pela

autoridade competente na area urbana.

GAS NATURAL: Combustivel gasoso, mais leve que o ar, composto majoritariamente por
metano, etano, eteno, N, hidrogénio e outros. Oriundo de formagdes geoldgicas. E um
combustivel de origem fossil, encontrado no subsolo, tanto no mar quanto na terra,
associado ou ndo ao petrdleo, oriundo da degradacdo de matéria organica por bactérias
anaerdbicas. E uma mistura variada de hidrocarbonetos na qual predomina o metano.
GECOM: Geréncia Comercial;

GEJUR: Geréncia Juridica;

GEOP: Geréncia de Operacdo e Manutencao;

GERAS: Geréncia de Administracdo e Suprimentos;

GERELE: Geréncia Regional Leste

GESMA: Geréncia de Seguranca, Meio Ambiente e Saude;

GETEC: Geréncia de Engenharia e Tecnologia;

INTERLIGAGAO: Duto que interliga o ramal de distribuicio da via pablica & EMRP dos

clientes/ consumidores.
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INSTALACOES PADRONIZADAS: Sio instalacdes ou areas escolhidas nas areas frias do

evento acidental, que servem de apoio a logistica de atendimento da emergéncia.
ISOLAMENTO DA AREA: Interdicdo de uma &rea baseada em avaliacdo de Seguranca.

JATO DE FOGO (JET FIRE): Combustdo de vapor/gas inflamavel liberado a alta velocidade
em contato com uma fonte de ignicdo proxima ao ponto de vazamento. Considera-se furo

equivalente a 20% do diametro nominal do duto.

LANCADOR DE PIG: Dispositivo anexo a Rede de Distribuicdo que introduz o PIG na

tubulacao.

LIE - LIMITE INFERIOR DE EXPLOSIVIDADE: Concentracdo no ar de gas, vapor ou névoa

inflamavel, abaixo da qual ndo se forma uma atmosfera explosiva de gas.

LIMITE INFERIOR DE EXPLOSIVIDADE (LIE): Concentracdo minima de gas ou vapor de
combustivel no ar abaixo da qual a mistura nao se inflama. Este valor € medido por aparelhos
denominados explosimetro e, segundo dados de fabricante, MSA do Brasil, para um aparelho
calibrado para metano, 100% do LIE equivalem a 5% de CH4 e 25% do LIE equivale a 1% de
CH4 na mistura inflamavel. O LIE de 10% é o valor maximo permitido para trabalhos a

quente.

LSE - LIMITE SUPERIOR DE EXPLOSIVIDADE: Concentracdo no ar de gas, vapor ou névoa

inflamavel, acima da qual ndo se forma uma atmosfera explosiva de gas.

ORGAOS EXTERNOS: Sio 6rgdos publicos ou privados que, em caso de necessidade, sdo
solicitados a prestarem servicos na sua area de atuagdo. Sdo eles: Defesa Civil Estadual e/ou
Municipal, Corpo de Bombeiros, Policia Militar, Policia Rodoviaria Federal, Policia Rodoviaria

Estadual, dentre outros.

PA-11 - POLIAMIDA 11- Material de poliamida bioplastica utilizado em tubulacdo para gas

natural.
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PAE - PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA: E o plano estabelecido em funcdo dos riscos do
empreendimento, identificados através de avaliagdo técnica, para definir as a¢des a serem

implementadas e a melhor utilizacdo dos recursos materiais e humanos em emergéncia.
PIG: Acessodrio destinado a limpeza interna e/ou inspec¢do da tubulagao.

PLANTAO DE EMERGENCIA: Equipe local de Operacido da MSGAS em Plantdo de 24 horas,

recebe as chamadas de Emergéncia e aciona o PAE.

PONTO DE ENTREGA: Conjunto de dispositivos e equipamentos instalados entre o duto de
transporte da supridora TBG e a Estacdo de transferéncia de Custédia de Gas Natural da

MSGAS.

RAMAL DE DISTRIBUICAO DE GAS NATURAL - RDGN: Tubulacdo destinada a transmissdo

e distribuicdo de gas natural.

RAMAL TRONCO: Duto que interliga as Estacdes de Transferéncia de Custddia - ETC de Gas
Natural as Estagdes Redutoras de Pressdao — ERP ou aos ramais para atendimento dos

consumidores.

RECEBEDOR PIG (RP): Dispositivo anexo a RGN que recebe os pig's enviados e armazena o

material decorrente da passagem do pig.

RECURSOS UNICOS: Grupo de recursos materiais, equipamentos, pessoal, logistico e outros
que sao disponibilizados pelos parceiros, para uso integrado durante as agbes de

emergéncia, quando requerido pelo Comando do Incidente.

REGISTRO DE OCORRENCIA: Formulario préprio, com paginas numeradas, na qual o
operador do Plantdo de Emergéncia ira anotar todas as informacdes recebidas através do

0800-647-0300.
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REDE INTERNA DE GAS: Instalacdo interna do consumidor compreendida & jusante da

Estacdo de Medicao do cliente.

RISCO: E a condicdo existente no ambiente, no método de trabalho, nos equipamentos, nas

ferramentas, instalagdes, pessoas etc., com potencial de causar acidente.

SIMULACRO: E o exercicio pratico realizado com os parceiros sob a forma do SCl,

considerando a representacdo de um determinado cenério acidental.

SIMULADO: E o evento encenado provavel ou possivel de ocorrer na Rede de Distribuicao
de Gas Natural, que mobiliza parte ou todos os seus empregados em fun¢do dos aspectos e
impactos escolhidos para a sua realizacdo. Podera envolver ou ndo oOrgaos externos,

prevendo inclusive a evacuagdo da comunidade no entorno.

SINISTRO: E a ocorréncia de prejuizo ou danos a algum bem, causado por incéndio ou

acidente.

SISTEMA DE DISTRIBUICAO DE GAS NATURAL: Abrange as redes de distribuicdo de gas

natural, valvulas de bloqueio e estagdes de gas natural.

STAFF DE COMANDO: Grupo de pessoas escolhidas pelo Comandante do Incidente ou
indicados pelos parceiros, que compdem os auxiliares diretos do Comandante e sdo

responsaveis pelo apoio imediato ao comando Unico.

VALVULA DE BLOQUEIO: Valvulas que sdo instaladas ao longo da RDGN, que tém a
finalidade de bloquear totalmente o fluxo do gas natural em determinado trecho, podendo

ser manual ou automatica.

VALVULA DE CALGADA: Valvula manual com a finalidade de bloquear totalmente o fluxo de
gas natural para o consumidor, localizada em caixa enterrada na entrada da propriedade do

consumidor.
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VALVULA DE INTERFACE: Valvula manual instalada na Estacdo de Medicdo do cliente que

tem a finalidade de bloquear a alimentacdo do equipamento do mesmo.

ZONA FRIA: area destinada para outras fun¢des de apoio, também conhecida como zona
limpa. E o local onde estara a logistica do atendimento como o posicionamento do "Posto de
Comando", estacionamento de viaturas e equipamentos, area de abrigo, descanso,

alimentacao entre outros.

ZONA QUENTE: é uma area restrita, imediatamente ao redor do acidente, que se prolonga
até o ponto em que efeitos nocivos ndo possam mais afetar as pessoas posicionadas fora
dela. Dentro desta area ocorrerao as agdes de controle, sendo permitida apenas a presenca

de pessoal técnico qualificado.
7. DIVULGAGAO DO PAE

Para que as acOes de resposta previstas no PAE atinjam os resultados esperados nas
situacdes de emergéncia, o Plano deve ser divulgado internamente a MSGAS, além de ser
integrado com outras instituicbes, que poderdo atuar conjuntamente na resposta aos
acidentes. Fica disponibilizado no sistema de gestdo de documentos da empresa Fluig,
conforme link:

https://fluig.msqgas.com.br/portal/p/1/ecmnavigation?app _ecm navigation doc=27972 .

E para as instituicbes sera encaminhado via oficio e também disponibilizado no site da

empresa: https://www.msgas.com.br/a-empresa/seguranca/atendimento-a-emergencia/.

A implantacao do Plano esta associada ao suprimento dos recursos humanos e materiais de
forma que os mesmos devam ser adequados e compativeis com o porte dos possiveis

acidentes que possam vir a ocorrer.
8. GRUPOS ENVOLVIDOS

Estdo envolvidos grupos de pessoal da MSGAS das: Geréncia Regional Leste, Geréncia de
Operacdao e Manutencdo, Geréncia de Seguranca, Meio Ambiente e Saude, Geréncia
Comercial, Geréncia de Engenharia e Tecnologia, Geréncia Administrativa e de Suprimentos,

Geréncia Juridica, Assessoria de Comunicacao e Diretoria Executiva.

Péagina 10 de 60
Documento com informacdes corporativas


https://fluig.msgas.com.br/portal/p/1/ecmnavigation?app_ecm_navigation_doc=27972
https://www.msgas.com.br/a-empresa/seguranca/atendimento-a-emergencia/

msgus PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA PG-005-GESMA-R14

Estardo também envolvidas, quando acionadas, as entidades parceiras: Corpo de Bombeiros
Militar do Estado de Mata Grosso do Sul, Defesa Civil Municipal, Servico Médico de Urgéncia
da Secretaria Municipal de Saude, Policia Militar, Departamento Municipal de Transito -

DEPTRAN, Policia Rodoviaria Federal, Transportadora Brasil-Bolivia (TBG).

9. DIRETRIZES GERAIS

Sdo diretrizes a serem observadas na organizagdo estabelecida para atender ocorréncias de

emergéncias, segundo este PAE - Plano de A¢do de Emergéncia:

a) As regras e tarefas decorrentes da emergéncia tém prioridade sobre quaisquer outras
que a MSGAS estiver realizando no momento do acionamento dos grupos. As tarefas
serdo executadas conforme ordem do Coordenador da Emergéncia, segundo os
procedimentos da MSGAS.

b) A aplicacdo do Plano se restringira, inicialmente, a area de vulnerabilidade do Ramal
afetado. Posteriormente, se necessario, podera ser solicitada a colaboracdo publica
para o atendimento a emergéncia.

c) O envolvimento da MSGAS em emergéncias e o acionamento do Plano de Acdo de
Emergéncia - PAE se iniciam com a comunicagdo recebida, continuando durante o
atendimento para a qual foi acionada até a extincdo da emergéncia e o retorno a
normalidade de fornecimento do gas natural.

d) Qualquer funcionario da MSGAS que receber uma comunicacdo de emergéncia no
sistema de distribuicdo de gas natural devera repassa-la imediatamente ao Plantdo de
Emergéncia (0800 647 0300) para verificacao.

e) A MSGAS apoiara os clientes/ usuarios de gas natural, com acdes sobre sua estacdo/
instalagdo de interface com o ramal interno (ponto de custédia) quando acionado, em

emergéncias em suas instalacdes.

10. IDENTIFICACAO DO EMPREENDIMENTO
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O escritério regional da Companhia de Gas do estado do Mato Grosso do Sul, localiza-se na
Av. Filinto Muller - Centro, Trés Lagoas - MS, 79640-310. Além do escritorio fazem parte do

empreendimento os enderecos listados abaixo:

10.1 DESCRICAO DAS ESTACOES DE GAS NATURAL

UNIDADE TAG ENDERECO Coordenadas
Ponto de Transferéncia de | TLG1-UO BR-158 (Antiga MS- -20.96034
Custddia de Gas e Odorizacao. 395) -51.84068
Estacdo de Reducdo Secundaria | TLG1-ERS1 | Avenida Youssef 20.46276
- Distrito Ind Ahmad El Jarouche, 51.40097
S/N
Estacdo de Reducao Secundaria | TLG1-ERS2 | BR-158 (Antiga MS- -20.8325
— Analice Rangel 395) -51.73089

10.2 DESCRIGAO DA REDE DE DISTRIBUIGAO DE GAS NATURAL

A malha de distribuicdo de Trés Lagoas é alimentada através de uma tubulacdo
proveniente da Estagdo de Transferéncia de Custédia da TBG/Gasbol, localizada na BR-158
(antiga MS-395), saida para Brasilandia ao lado das instalacbes da transportadora TBG,
constituindo com os demais de equipamentos a ETC-TBG/MSGAS.

A partir da ETC-TBG/ MSGAS, localizada no marco zero, se inicia o ramal tronco
implantado em duto de aco carbono de 14", seguindo pela faixa de dominio junto a margem
esquerda da BR-158, sentido Brasilandia - Trés Lagoas.

Os ramais em faixa de serviddo de rodovia estdao implantados a uma profundidade
média de 1,50 m, medido de sua geratriz superior. Nos trechos do ramal em area urbana a
profundidade de implantacdo varia entre 1,20m até 2,0 m, quando necessario desviar de
interferéncias e nos cruzamentos de ruas. A travessia de rios e lagoas é feita abaixo da lamina
d'agua, mantendo no minimo 1,20 m de cobertura do duto.

O gas é odorizado com mercaptana na ETC/UO e distribuido nessa condicao, a partir
deste ponto, aos seus clientes, com exce¢cdo do ramal UFN Ill, por ser um ramal dedicado
exclusivamente a esse cliente e ndo fazer parte de uma rede de distribuicao.

No ANEXO 1 encontra-se os mapas da rede de Distribuicdo de Gas Natural no municipio de

Trés Lagoas.
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Mapa de Rede - Trés Lagoas / MS
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Figura 1. Tracado geral da rede de distribuicdo de gas natural de Trés Lagoas/MS.

10.3 DADOS OPERACIONAIS

A rede de distribuicdo de gas natural em Trés Lagoas esta divida em dois tipos de
distribuicdo, a saber: ramal de alta pressdo que opera com 50kgf/cm® e ramais de baixa
pressdo que operam com 7,0 kgf/cm?, cuja malha ambos constituem a Rede de Distribuicdo

no municipio.
11. CARACTERISTICAS FISICO-QUiIMICAS DO GAS NATURAL E DO ODORANTE

O gas natural é um combustivel limpo, de alta eficiéncia, com reduzida emissdao de gases
poluentes. E composto por uma mistura de hidrocarbonetos gasosos leves, com

predominancia acentuada de metano. No estado natural ndo apresenta cor e odor.

Em caso de vazamento em areas abertas ndo ha acumulacao do gas nas porgdes inferiores,
devido a sua baixa densidade. Em locais fechados acumula-se nos niveis mais elevados do

recinto.
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A composicdo média do gas natural esta apresentada na Tabela 1, enquanto suas

propriedades fisico-quimicas encontram-se na Tabela 2.

Tabela 1 — Composi¢do média do gas natural

emenio | composicio |

Metano 90,50%
Etano 5,34%
Propano 1,31%
Butano 0,78%
N2 + CO2 2,09%
02 0,00%

Tabela 2 — Propriedades fisico-quimicas do gas natural

Poder Calorifico Superior 9.507,74 kcal/m3
Densidade de vapor 0,63a20°C
Ponto de ebulicao -161,4 °C @ 760 mm Hg (para
metano puro)
Ponto de fuséo -182,6 ° C (para metano puro)
Temperatura de autoignicao 482 - 632 °C
Limite Superior de Explosividade (LSE) 15 % v/v.
Limite Inferior de Explosividade (LIE) 5% v/v
Solubilidade Solavel (0,4 -2 g/100 g)

Para distribuicdo, o gas natural € odorizado com um produto quimico liquido a base de
mercaptana, que permite a rapida percepcao de vazamentos, devido ao odor desagradavel,

irritante e intenso.

O produto quimico utilizado como odorante é uma mistura de Tetrahidrothiofeno e Tercio-
butilmercaptana, apresentado sob a forma de liquido, cujo vapor é extremamente inflamavel
e nocivo se inalado em grande concentragdo ou ingerido, além de causar irritacdo as vias

respiratorias, aos olhos e a pele.

A composicao aproximada do odorante do gas natural esta apresentada na Tabela 3 e suas

propriedades fisico-quimicas na Tabela 4.
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Tabela 3 — Composicdo aproximada do odorante do géas natural
Composicao

Tetrahidrothiofeno 70%
Terbutil mercaptana 30%

Tabela 4 — Propriedades fisico-quimicas do odorante gas natural

Propriedade Valor
Estado fisico Liquido incolor
Odor Odor de mercaptana
Ponto de fusdo / ponto de < -20°C
congelamento
Ponto / intervalo de ebulicdo 85°C
Ponto de fulgor -17,80°C
Densidade do vapor 3,04
Hidrossolubilidade Insoltvel a 20°C

Temperatura de auto-ignicdo -
Temperatura de decomposi¢ao -
Viscosidade dinamica -

O produto mercaptana, quando volatizado, é extremamente inflamavel e também nocivo se

inalado ou ingerido, podendo causar irritagdo as vias respiratorias, aos olhos e a pele.

Como barreira para a mercaptana liquida pode ser utilizada barreiras de contengdo como:
areia, turfa, serragem, palha. Apds recolher o material contaminado é necessario dispor os

residuos e misturas para tratamento adequado.

O Anexo 7 apresenta as Fichas de Informacao de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ)

do Gas Natural e da Mercaptana.

12.  AREAS DE VULNERABILIDADE E DE INFLUENCIA DIRETA

As 4reas de atuacdo das equipes da MSGAS segundo o Plano de Acdo de Emergéncia
respeitam as delimitagdes das zonas quentes, frias e livres e se realizam somente nas areas

de influéncia direta dos ramais implantados.

As areas de influéncia direta dos ramais de distribuicdo de gas natural podem ser visualizadas

no quadro 01.
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A vulnerabilidade, ou alcance dos efeitos deletérios, é apontada pelo EAR - Estudo de Andlise
de Risco do Sistema de Distribuicdo de Gas Natural de Trés Lagoas, segundo a emergéncia
tenha radiacdo térmica ou sobrepressdo, com a combinagdo da pressdo no duto, condi¢des

climaticas e outras.

As areas de vulnerabilidade sdo definidas conforme o raio de alcance dos efeitos dos eventos
ocorridos, incéndio e/ou explosdo, que por si impdem riscos individuais e sociais a populacao

exposta a fogo, radiagdo térmica e a sobrepressao.

12.1 ZONAS QUENTES, ZONAS FRIAS E ISOLAMENTOS
As areas de vulnerabilidade sado ditas zonas quentes e zonas frias.

As zonas quentes sdo aquelas onde ocorre o alcance da energia (com vazamento
sem fogo ou com fogo), radiacdo térmica e cujos efeitos deletérios trazem consequéncias
graves as pessoas e ao patrimonio. Podemos classificar em zonas quentes, também, aquelas
impactadas pelo evento acidental e que assumem caracteristicas instaveis: areas onde
ocorreram desbarrancamentos, soterramentos e espagos confinados, geradas em
consequéncia da emergéncia e que expdem as equipes de atendimento a risco acentuado
durante as acdes, demandando recursos e capacitacdes especiais. Em emergéncias deve-se

terminantemente evitar adentrar a essas zonas sem os devidos controles e capacitagao.

As equipes da MSGAS nao adentram a zona quente. Os atores parceiros que, por
funcdo de oficio e capacitacdo para a acdo, quando precisam atuar na zona quente, so
deverdao fazé-lo quando devidamente protegidos e com os recursos suficientes para a

atuacao.

As areas frias sao destinadas as areas de trabalho das demais equipes dos grupos de

atuacao.

As areas livres sao aquelas liberadas para permanéncia de pessoas, recursos, etc.
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Quando ocorre a extingdo do incéndio, quer por extingdo das chamas quer por
interrupcdo da alimentagdo de combustivel gas natural, mercaptana ou outro, as zonas
quentes se transformam teoricamente em zonas frias. Contudo a atuacado nestes locais so
serad liberada apds a autorizacdo do Corpo de Bombeiros, devido ao fato de haver
possibilidade de ocorrer novos focos de incéndio, alimentados instantaneamente por

qualquer forma de energia ndo identificada pelas equipes.

As zonas serdo isoladas pelas equipes da MSGAS (Grupo de Reconhecimento) e dos
parceiros que tém essa atribuicdo e, na medida em que a situacdo esteja controlada, a
distancia de isolamento sera reavaliada pelo Coordenador Geral da Emergéncia, conforme
subsidios do Corpo de Bombeiros e da MSGAS, considerando as informacées da equipe que

esta acompanhando a emergéncia.

Se a atuacdo estiver sendo coordenada sob Comando Unico, o Comandante Geral
que ird determinar a alteragdo da distancia do isolamento das areas.
Basicamente temos as seguintes limitacdes de zonas quentes, de acordo com os

ramais e respectivas pressoes:

Local Especificacao e
Alcance da Zona Quente
PEAD 280mm 45m
PEAD 250mm 40m
PEAD 200mm 30m
Ramal de baixa pressao PEAD 160mm 25m
PEAD 110mm 20m
PEAD 63mm 10m
PEAD 32mm 5m
Ramal de alta pressao Aco 147 160m
Ago 16" 160m
ETC 315m
~ UO-TLG 35m
Estacao ERS-01 Teom
ERS-02 155m

Quadro 1: Distancias de vulnerabilidade - zonas quentes

Ao final da emergéncia, as zonas quentes se transformarao em zonas frias e/ou livre. Apds a
constatacao de que toda a area é zona livre, podera ser decretado o inicio das acdes de

contingéncia e do retorno a normalidade.
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13. ESTRUTURA DE RESPOSTA AS EMERGENCIAS

A estrutura de respostas as emergéncias € composta pelos recursos humanos e materiais
(veiculos, equipamentos, meios de comunicacao, etc.) das entidades que participam do Plano
de Acdo de Emergéncia Operacional da Rede de Distribuicdo de Gas Natural de Trés Lagoas.
No Anexo 06 constam a Lista de recursos do kit de emergéncia que deve ser mantida pela
companhia.

Participam deste Plano de Acdo de Emergéncia Operacional as geréncias da MSGAS e os

seguintes érgaos externos:

14.1 MSGAS

1) Geréncia Regional Leste (Coordenagao Geral e Coordenagéo Local);
2) Geréncia de Operagdo e Manutengao

3) Geréncia de Seguranca, Meio Ambiente e Saude;

4) Geréncia Comercial;

5) Geréncia de Engenharia e Tecnologia;

6) Geréncia Administrativa e de Suprimentos;

7) Assessoria de Comunicacao;

8) Assessoria Juridica;

9) Diretoria Executiva.

14.2 ORGAOS DE APOIO EXTERNO

1) Departamento Municipal de Transito — DEPTRAN,;

2) SAMU - Secretaria Municipal de Saude;

3) Corpo de Bombeiros Militar;

4) Defesa Civil Municipal e/ou Estadual;

5) Departamento Nacional de Infraestrutura de Transporte — DNIT;
6) Policia Rodoviaria Federal;

7) Policia Rodoviaria Estadual;

8) Policia Militar;

9) Transportadora Brasileira de Gas — TBG;

10) Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Agronegécio;
11) Plano de Auxilio Mutuo

14.3 PRESTADORES DE SERVICOS - TERCEIROS

Prestadoras de Servicos Especializados: servicos de soldagem, de remocdo aérea, de reparos

de dutos/mantas, de pavimentacao, de obras civis, de testes especiais (ultrassom, raio-X,
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inspecao de dutos, Testes ENDs — Ensaios Nao Destrutivos), eletricista, transporte de pessoal,

alimentacao e outros.

14. ESTRATEGIAS DE ATUAGAO:
A MSGAS atuard em emergéncia seguindo a seguinte estratégia:

14.1 ACIDENTES INTRAMUROS

No caso de ocorréncias acidentais nas areas operacionais, cujo controle se restrinja a
manipulacdo de equipamentos gaseificados e pressurizados instalados em locais de sua
responsabilidade operacional: estagdes de reducdo de pressdao primaria e secundaria,
unidade de odorizagado, estagdes de reducao de pressao e medigdo situadas em clientes, a
atuacdo sobre equipamentos gaseificados dar-se-a exclusivamente sob comando da MSGAS,
com pessoal proprio, organizado conforme os grupos de atuacdo demonstrados no item 16.
Caso a ocorréncia atinja o pessoal da MSGAS, poderdo ser acionados os parceiros cujas

atuacdes forem requeridas: Bombeiros (193), SAMU (192) ou outros.

14.2 ACIDENTES EXTERNOS AS AREAS OPERACIONAIS ENVOLVENDO O GAS NATURAL

Consideram-se acidentes externos as areas operacionais da MSGAS, aqueles que resultem
em risco a sua forca de trabalho ou pessoas da comunidade, com ocorréncia ou ndo de fogo,
tumulto, danos ao patriménio, ao meio ambiente e outras ocorréncias para as quais a
estrutura de resposta deva ser ampliada.

Nestes casos, os grupos de atuacdo da MSGAS ficardo concentrados no atendimento dos
equipamentos gaseificados e poderdo prestar apoio técnico e logistico aos demais parceiros.
Quando a ocorréncia extrapola as areas operacionais, 0s parceiros sao acionados conforme a
tipologia da ocorréncia, a vulnerabilidade do cenario, as consequéncias dos impactos e os
recursos de terceiros que forem demandados para apoio as a¢des e aos reparos que forem
necessarios, até a volta da normalidade.

Nesses casos a atuacgao sera desenvolvida conforme a metodologia de atuacdo conjunta e de

Comando Unico chamada Sistema de Comando Integrado- SCI, descrita no ANEXO 5.
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O Comando Unico sera exercido inicialmente pelo primeiro que chegar a cena do acidente,
sendo posteriormente, transferido ao parceiro que tiver melhor estrutura para o atendimento

da tipologia da ocorréncia, ao qual cabera comandar todos os demais.

15. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PAE - PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

A estrutura organizacional do PAE para o sistema de distribuicdo de gas natural (SDGN) da
MSGAS de Trés Lagoas esta baseada em trés niveis de coordenacdo, conforme apresentado

na Figura 2.

Plantao de
emergéncia

Coordenador Geral

Diretoria “

Coordenador Local

' ' ' '

Grupo de Grupo de
Grupo de Grupo de
. controle e combate e .
reconhecimento apoio
reparo salvamento

\ 4

Servigos terceirizados

Figura 2 - Estrutura Organizacional do PAE - Plano de Acdo de Emergéncia

16. COMPONENTES DA MSGAS E SUAS ATRIBUICOES NO PAE

16.1 PLANTAO DE EMERGENCIA

e Receber a notificacdo da emergéncia;

e Registrar as informaces em formulario especifico;

e Localizar no mapa o local da emergéncia;

e Definir a melhor opcao de trajeto até o local da emergéncia;

e Dirigir-se ao local para a confirmacdo “in loco” a ocorréncia, equipado com os itens
constantes no Anexo 04 - Recursos disponiveis no veiculo do plantdo de emergéncia;
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16.2

Confirmada a emergéncia fazer os acionamentos necessarios;
Iniciar o processo de sinalizacdo e isolamento da area e aguardar a chegada do Grupo
de Reconhecimento.

COORDENADOR GERAL

Assumira a direcio de todas as acdes necessarias para o ambito da MSGAS:

Efetuar o controle da emergéncia;

Tomar providéncias cabiveis ou previstas em lei, nos regulamentos oficiais e nos
procedimentos da MSGAS para o restabelecimento das condicdes operacionais em
seguranga;

Restabelecer a normalidade do fornecimento de gas natural aos clientes afetados;
Indicar as providéncias em relacdo a possiveis compensac¢des de danos a terceiros e
ao meio ambiente;

Participar da investigacdo e analise do acidente;

Tomar ciéncia do relatorio final, entre outros aspectos decorrentes da emergéncia.

Durante todos os trabalhos, o Coordenador Geral contara com a participacao dos demais

Grupos descritos no atendimento as Emergéncias, que serdo mobilizados conforme a

necessidade e a critério do Coordenador Geral da Emergéncia.

Cabe ao Coordenador Geral da Emergéncia:

Comunicar a ocorréncia ao Diretor Técnico e Comercial, a agéncia reguladora
(AGEMS) e a assessoria de comunicacao, assim como, prestar os esclarecimentos e
informagdes necessarias.

Comunicar ao Corpo de Bombeiros local e a Coordenadoria de Defesa Civil quando
da ocorréncia de grandes vazamentos com incéndios ou explosdes, ou sempre que
houver a necessidade de envolvimento de outros 6érgdos do governo ou o
afastamento da populacao da area afetada.

Prestar apoio ao Coordenador de Emergéncia Local ou assumindo, eventualmente, o
comando das operagdes em funcdo do porte da ocorréncia.

Acionar o Grupo de Apoio, para suporte na tomada de decisdes e agdes de controle
da emergéncia, bem como para as atividades complementares as a¢cdes de campo.
Providenciar os recursos necessarios (mao de obra especializada, empresas
especializadas, equipamentos especiais e demais insumos).

Promover a apuragdo da ocorréncia, identificando suas causas basicas, e implementar
as recomendagdes emitidas.

Promover a divulgagéo do relatério final da anormalidade.

Participar da revisao e atualizagdo periddica deste Plano de A¢do de Emergéncia.
Promover a efetivacdo do Plano de A¢do de Emergéncia através de treinamentos
periédicos internos e em conjunto com os 6rgdos externos de apoio.
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16.3 COORDENADOR LOCAL

Assumira a coordenacao local de todas as acOes necessarias a eliminacdo da causa da
emergéncia e o controle de seus efeitos, através de agdo operacional e de seguranga no
ambito da MSGAS, ou conjunta com outros 6rgdos, conforme caracteristicas da
anormalidade.

A Coordenacdo serd exercida temporariamente pelo Técnico da MSGAS que efetuar o
atendimento ao aviso da emergéncia, podendo ser substituida pelo Coordenador Geral ou
pelo funcionadrio da area técnica a quem for delegada a funcdo, estando no local da

ocorréncia.

Ao Coordenador Local da Emergéncia compete:

e Comunicar a ocorréncia ao Coordenador Geral da Emergéncia e prestar as
informacdes necessarias.

e Comunicar, caso necessario, a anormalidade as entidades oficiais parceiras e
coparticipantes do Plano, quais sejam: 6rgaos da Defesa Civil e Corpo de Bombeiros.

e Adotar as acdes necessarias a eliminacdo da causa da emergéncia e controle de seus
efeitos, logo apds a sua confirmacéo, através da mobilizacdo dos recursos necessarios.

e Acionar as entidades externas necessarias para o combate e controle da emergéncia,
quando necessario;

e Atuar no controle operacional da situacao e o restabelecimento da normalidade.

e Preencher o formulario de registro de emergéncia — Anexo 09.

16.4 GRUPO DE RECONHECIMENTO

7

E composto pelos funcionarios da Geréncia Regional Leste (GERELE). Atuam apds a
confirmacdo da emergéncia pelo Coordenador, indo e permanecendo no local e tomam as

medidas quanto a:

e Reconhecer a abrangéncia da emergéncia;

e Delimitar, isolar e sinalizar as zonas quentes e frias, e orientar o posicionamento dos
equipamentos nas zonas frias;

e Auxiliar na identificacdo do cenario acidental e seus impactos na comunidade;

e Auxiliar no resgate das vitimas e feridos e prestar os primeiros socorros;

e Auxiliar na evacuagao de pessoal;

e lIdentificar as caracteristicas do dano e do evento para subsidio a Coordenacao

e  Prestar apoio in-loco a Coordenacgdo da Emergéncia.

Compete ainda:
e Acionar o PAE e entidades externas para o combate e controle da emergéncia,
quando necessario e no comando temporario da Coordenagao;
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e Identificar os riscos ambientais e das comunidades decorrentes da emergéncia e
promover acoes de protecao;

e Monitorar a area durante a emergéncia e reparo, até a operagdo em contingéncia;

e Participar da investigacao e analise do acidente.

16.5 GRUPO DE CONTROLE E REPARO

E composto pelos empregados da Geréncia Regional Leste, Geréncia de Operacdo e
Manutencdo, Geréncia Comercial, Geréncia de Engenharia e Tecnologia e da Geréncia de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude da MSGAS, que sao acionados pelo Coordenador Geral
da Emergéncia e devem dirigir-se imediatamente ao local solicitado, devendo realizar as

seguintes atividades:

e Executar o fechamento de valvulas a montante e a jusante do local da emergéncia;

e Promover e coordenar a Central de Comunicacdo Avancada, da Coordenacao com o
Grupo de Apoio (Sala de Crise) durante a emergéncia, para que repasse as
informacdes/orientacdes e realize o suporte aos grupos de atuacéo in-loco;

e Realizar os comandos do Coordenador de Emergéncia sobre os equipamentos que
controlem e extingam o fornecimento de gas a emergéncia.

e Avaliar os danos identificados e estabelecer estratégia para executar o reparo;

e Executar o reparo da avaria identificada e/ou acompanhar e fiscalizar os servicos da
empresa terceirizada;

e Avaliar os riscos para o reinicio da operacao em contingéncia;

e Reiniciar a operacdo, mantendo-a sob controle até a volta a normalidade operacional
e de fornecimento aos clientes eventualmente impactados.

e Avaliar os resultados e desmobilizar apds constatado reparo e operagao normal;

e Participar da avaliacdo e analise do acidente.

16.6 GRUPO DE APOIO

7

E composto por um funcionario, entre gerentes, profissionais e assessores, com capacidade
técnica, legal e funcional demandada pela ocorréncia, de cada area: Gerencia Regional Leste,
Geréncia de Seguranca, Meio Ambiente e Saude, Geréncia Administrativa e de Suprimentos,
Geréncia de Tecnologia e Engenharia, Assessoria de Comunicagdo e Assessoria Juridica que
sao acionados pelo Coordenador Geral da Emergéncia com a finalidade de apoiar e suprir os

recursos e logistica das a¢des desenvolvidas junto ao cenario emergencial:
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16.7

GERAS: Providenciar transporte e alimentacao para os grupos de ac¢do; providenciar
0s insumos necessarios ao atendimento e resolucdo da emergéncia e encaminhar os
recursos ao Coordenador Local da Emergéncia;

GERELE: Informar, apoiar e orientar os clientes envolvidos/impactados até o retorno a
condicdo de normalidade de fornecimento; efetuar o registro das informacgdes de
clientes atingidos; avaliar as demandas de reparos e atendimento aos clientes
afetados. Providenciar a ampliagdo e/ou substituicdo da equipe de emergéncia
sempre que necessario e conforme solicitacdo ou vulto da ocorréncia;

GESMA, GETEC, GECOM e GEOP: Auxiliar na localizacdo dos projetos e pontos
fragilizados, na identificacao e disponibilizacdo dos recursos de terceiros contratados
de suas areas para os reparos a rede e a terceiros afetados, opinar nas altera¢des de
cenarios, apoiar as estratégias técnicas de combate, registrar a cronologia das
providéncias tomadas pelo Grupo de Apoio, destacar pessoal para apoio em campo.
GEJUR: Acompanhar as a¢des, apoiar a aquisicao de insumos em carater emergencial,
subsidiar a Diretoria Executiva em todas as manifestacoes.

ASCOM: Promover a divulgacdo de informativos de imprensa em conjunto com os
respectivos setores dos demais parceiros, acompanhar e registrar o desenrolar das
agoes do PAE junto as entidades das comunidades do entorno da rede.

Grupo de Apoio em geral: participar da Investigacdo e analise do acidente e avaliar
o desempenho da MSGAS no atendimento da emergéncia.

GRUPO DE COMBATE E SALVAMENTO

O grupo de combate e salvamento é constituido das instituicdes que tém esses atributos em

suas obrigacdes de oficio. Compéem o grupo: Corpo de Bombeiros Militar, Defesa Civil

Municipal, SAMU, DEPTRAN, Policia Militar e outros, acionados conforme o cenario ocorrido.

Sao acionados pelo Coordenador Geral ou Local.

16.7.1 DEFESA CIVIL

A Defesa Civil tem por atribuicao:

e |Isolar e sinalizar a area, promovendo a evacuagao da mesma, se necessario.

e Avisar imediatamente os érgaos que dispdem de material e pessoal técnico especializado.
e Coordenar as agdes que envolvam as comunidades do entorno da rede.

e Prestar socorro as vitimas;

e Providenciar abrigo e remediacao a populagao atingida;

e Participar das a¢des de controle de panico na comunidade.

e Acionar a MSGAS e outros érgdos competentes.

e Participar da avaliagdo e analise do acidente

16.7.2 CORPO DE BOMBEIROS

O Corpo de Bombeiros tem por atribuicao:
e Executar os servicos de prevengdo e combate a incéndio, busca, salvamento e socorros de
urgéncia;
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e Efetuar a coordenagdo local dos demais atuantes parceiros do PAE, quando da atuagao do
SCl;

e Combater as chamas.

e Participar da avaliagdo e analise do acidente.

e Acionar a MSGAS e outros érgdos competentes.

16.7.3 DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE TRANSITO, POLICIA RODOVIARIA FEDERAL, POLICIA
RODOVIARIA ESTADUAL, DNIT E AGESUL

O Departamento de Transito, Policia Rodoviaria Federal, Policia Rodoviaria Estadual,
DNIT e AGESUL tém por atribuicao:
e Coordenar e providenciar desvios do trafego;
e Sinalizar as vias de acesso proximas ao local do acidente;
e Acionar a MSGAS e outros érgdos competentes.

16.7.4 POLICIA MILITAR

A Policia Militar tem por atribuicao:
e Auxiliar nas acoes de Defesa Civil.
e Preservar a ordem e a seguranca publica.
e Coordenar entradas e saidas da area de emergéncia.

16.7.5 EMPRESA TRANSPORTADORA DE GAS - TBG

A TBG tem por atribuicao:
e Providenciar apoio, quando a emergéncia for em sua faixa de dominio, auxiliando com os
recursos humanos e materiais disponiveis;
e Providenciar o bloqueio do fornecimento de gas natural, quando de emergéncia préxima
as areas de entrega, ou quando solicitado pela MSGAS.

16.7.6 SERVIGCO MEDICO DE URGENCIA - SAMU

O Servigo Médico de Urgéncia tem por atribuicao:
e Executar o atendimento de urgéncia aos acidentados do evento de emergéncia
e Efetuar a remocao de urgéncia, encaminhando os acidentados para atendimento médico
hospitalar de urgéncia.

16.7.7 PLANO DE AUXiLIO MUTUO - PAM

O PAM tem por atribuigao:
e Efetuar suporte em atendimentos a emergéncia quando solicitado pelo coordenador
operacional, conforme lista de recursos disponiveis de cada membro.

16.8 DIRETORIA DA MSGAS

Péagina 25 de 60
Documento com informacdes corporativas



msgus PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA PG-005-GESMA-R14

A coordenacdo e a divulgacdo de informagdes para os meios de comunicacdo e para a

comunidade em geral serao feitas pela Assessoria de Comunicagao em estreito contato e sob

autorizacao do Diretor Técnico e Comercial ou Diretor Presidente.

A Diretoria Executiva possui as seguintes atribuicdes:

16.9

Prestar informagdes ou delegar a ASCOM a prestacdo de informagdes a imprensa, a
comunidade e aos meios de comunicacao.

Prestar informacdes as autoridades.

Apoiar o Coordenador Geral e os demais Grupos.

Informar a Agéncia Estadual de Regulacdo de Servicos Publicos - AGEMS, TBG e
demais instituicdes de interesse.

Acompanhar o contato da GECOM ou GERELE com clientes, durante e apds o evento.
Avaliar o relatorio de investigacao e analise da emergéncia.

Aprovar e autorizar a recuperacdo de bens e estruturas impactadas de terceiros, apos
relatério circunstanciado das areas.

Aprovar recursos financeiros para os gastos emergenciais.

SERVICOS TERCEIRIZADOS

Sao recursos especializados, requisitados durante o atendimento a emergéncia pelas areas

contratantes que envolvem:

Soldadores, inspetores qualificados e empresas fornecedores de méo de obra e
materiais;

Contratacao de maquinas e equipamentos;

Administradores e técnicos especializados na aplicacdo de controle e reparo da
emergéncia (instalagdes e pessoas);

Servicos de remocao aérea, transporte, alimentagao.
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17. FLUXOGRAMA BASICO DE ACOES DE EMERGENCIA

Comunicagédo atendida
no plantao de
emergéncia

Receber a
comunicacao da
anormalidade

Registrar a
comunicacao e
verificar a
anormalidade in-loco

Confirmada a
emergéncia?

Sim.
~ Acionar 0s i
NAO. parceiros externos? Sim

Delimitar zonas quentes e frias, g A{ter nar o Comando do
efetuar o controle de vazamento. Incidente para o Corpo de
i Bombeiros

\J
_

Efetuar reparo

\

Decretar o fim da
emergéncia

\J
Retornar a normalidade

\/

Analisar e relatar a emergéncia

Y

Figura 3 - Fluxogramas de acionamento das a¢des de atendimento de emergéncia
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18. ESTRATEGIA DE ACAO DOS GRUPOS DA MSGAS E PARCEIROS

Estratégia de acdo dos grupos da MSGAS e parceiros

Interromper

o fluxo de gas?

(Coordenador
Geral)

mergéncia

Controlada?
(coordenador
Geral)

Mobilizar recursos
(Grupo de Apoio)

v

Executar reparos

(Grupo de Controle e
Reparos e Prestadores
de Servigo)

\

Operar em contingéncia
(Coordenador Geral)

\J

Retornar & normalidade de
distribuicao
(Coordenador Geral)
\d

Figura 4 - Estratégia de acdo dos grupos da MSGAS
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19. FLUXOGRAMA DE COMUNICAGAO E RESPONSAVEIS

PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

:

PG-005-GESMA-R14

Diretor Técnico
Comercial

\]

v

v

‘ Grupo de controle

e reparo

Grupo de combate

e salvamento
J

Grupo de apoio

19.1

PIantéP dg > Grupo de

emergencia reconhecimento
., R

Coordenador i ]

geral de R i REIFIE !
emergéncia _ J

v R A

Coordenador Assessor de

local de comunicagao
emergéncia

Diretor Presidente

N 2

Direcionamento
interno

Imprensa,
comunidade e Orgéos do governo
familia

Figura 5 — Fluxo de comunicagdo e responsaveis

COMPOSIGAO DE GRUPOS E SALA DE CRISE

Plantao de Emergéncia: Dupla de técnicos de sobreaviso
Coordenador Geral de Emergéncia: Gerente Regional Leste ou seu substituto
Coordenador Local: Funcionario da area técnica a quem for delegada a funcao
Grupo de Reconhecimento: Técnicos de Operacdo e Manutencdo, Coordenador de
Operagado e Manutencao, Técnico de Seguranca.
Grupo de Apoio - Sala de Crise: Gerente Regional Leste, Gerente de Seguranga Meio
Ambiente e Saude, Gerente de Engenharia, Gerente Comercial, Assessoria de Comunicagao
ou seus substitutos, Gerente de Suprimentos ou substituto.
Grupo de Controle e Reparos: Técnicos de operagdo e Manutengao, terceiros contratados,
fornecedores requisitados e parceiros: NeoEnergia, Sanesul, TBG.
Grupo de Combate e Salvamento (parceiros): Corpo de Bombeiros, Defesa Civil, SAMU,
Policia Rodoviaria Federal, Policia Rodoviaria Estadual, DEPTRAN, PAM e Policia Militar.

19.2 RESPONSAVEIS PELA COMUNICAGCAO EXTERNA A MSGAS:
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ASCOM: Encaminhard a demanda ao Diretor-Presidente o qual dara o devido
direcionamento interno.
DP: Realiza a comunicacdo para Orgdos do Governo e Acionistas.

19.3 TELEFONES DOS GRUPOS DA MSGAS E PARCEIROS:

Os telefones para contatos dos grupos da MSGAS e parceiros podem ser encontrados no
Anexo 02 deste PAE. De maneira semelhante, a lista com contatos de hospitais e centros de

atendimento de emergéncia podem ser encontrados no Anexo 03.

20. SISTEMA UNICO DE COMANDO

Os grupos de resposta atuardo segundo a metodologia de Sistema de Comando Unico
quando o evento acidental extrapolar as limitacdes das areas e recursos da MSGAS, quer
pelo alcance dos impactos e danos, quer pela diversidade de recursos que devam ser
aplicados na ocorréncia ou mesmo devido as inUmeras frentes de acdo ou tempo de resposta

a ser despendido.

O Sistema de Comando Unico sera exercido pelo primeiro parceiro que chegar a cena do
acidente. Esse parceiro comandara os demais, conforme a estrutura e fluxograma a seguir,
escolhendo dentre os representantes das demais instituicdes, aqueles que serdao seus
comandados diretos, que comporao o Staff de Comando e os demais elementos auxiliares:

Operacdes, Planejamento, Logistica e Administracdo e Finangas.

20.1 ESTRUTURA BASICA E FLUXOGRAMA DE COMANDO UNICO

Comando do

incidente . » Staff de comando

4 i\ - v v

[ Operacoes } [ Planejamento ] { Logistica ] {ADM/FinanQas }

Figura 6 - Fluxograma de Comando Unico
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20.2

OBJETIVOS DO COMANDO UNIFICADO

O Comando Unificado tem os seguintes objetivos:

20.3

Planejar de forma conjunta as atividades;

Determinar os objetivos para o periodo operacional;

Conduzir as operacdes de forma integrada;

Instalagdes compartilhadas;

Estabelecer um posto de comando do incidente;

Operacdes, planejamento, logistica e atividades de finangas compartilhadas;
Um processo coordenado e Unico para requisitar e manejar recursos.

ATRIBUICOES DOS PARTICIPANTES DO SCI - SISTEMA DE COMANDO UNICO

20.3.1 COMANDANTE DO INCIDENTE

Ao Comandante do Incidente cabe:

Assumir o comando e estabelecer o Posto de Comando (PC);

Zelar pela seguranca do pessoal e seguranca publica;

Avaliar as prioridades do incidente;

Determinar os objetivos operacionais.

Desenvolver e executar o Plano de Acao do Incidente (PAI);

Desenvolver uma estrutura organizacional apropriada;

Manter o alcance de controle;

Administrar os recursos;

Manter a coordenacao geral das atividades;

Coordenar as acdes das instituicdes que se incorporem ao Sistema;

Autorizar a divulgacao das informacdes através dos meios de comunicacao publica;
Manter um quadro de situacao que mostre o estado e aplicacao dos recursos;
Encarregar-se da documentacéo e controle de gastos e apresentar o Relatério Final.

20.3.2 STAFF DE COMANDO

O Staff de Comando é formado pelos oficiais de Seguranca, Informacdo Publica e Ligacao.

20.3.3 OFICIAL DE SEGURANCA

Tem a fungdo de vigilancia, avaliagdo e controle de situacdes perigosas e inseguras. Tem
ainda as responsabilidades de:

Identificar situaces perigosas associadas com o incidente;

Participar das reuniGes de planejamento;

Revisar os Planos de Acao do Incidente;

Fazer uso de sua autoridade para deter ou prevenir acdes perigosas;
Investigar/pesquisar os acidentes que ocorram nas areas do incidente;
Revisar o Plano de Acdo do Incidente.
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20.3.4 OFICIAL DE INFORMAGAO PUBLICA

E o ponto de contato e o responsavel pelo manejo da informacdo acerca do incidente aos
meios de imprensa, instituicdes e publico em geral. Suas responsabilidades mais importantes
contemplam:

e  Obter um breve relato do Comandante do Incidente (Cl);

e Estabelecer um centro Unico de informacdes, sempre que possivel;

e  Preparar um resumo inicial de informagdes depois de chegar ao incidente;

e Respeitar as limitagdes para a emissdo de informagao que imponha o Cl;

e Obter a aprovagéo do Cl para a emissdo de informacéo;

e  Emitir noticias aos meios de imprensa e envia-las ao Posto de Comando e outras

instancias relevantes;
e Participar das reunides/atualizar notas de imprensa.

20.3.5 OFICIAL DE LIGACAO

E o contato para os representantes das instituicdes que estejam trabalhando no incidente ou
que possam ser convocadas. Apresenta as responsabilidades de:
e Proporcionar um ponto de contato com os representantes das instituicdes envolvidas;
e Identificar os representantes de cada uma das institui¢des, incluindo sua localizacao e
linhas de comunicacao;
e Responder as solicitacdes do pessoal do incidente para estabelecer contatos com
outras organizacgoes;
e Observar as operagdes do incidente para identificar problemas atuais ou potenciais
entre as diversas instituicdes.

20.4 HIERARQUIA DE COMANDO

A hierarquia de comando durante o atendimento de emergéncias estara pautada na
estrutura organizacional da Figura 6, tendo a maior autoridade o Coordenador Geral da
Emergéncia, independente do cargo ocupado na MSGAS. Na atuacdo sob método SCI, o
comando sera atribuido ao parceiro que tiver maior recurso, capacitagdo e conhecimento do

controle do evento acidental.

Dos membros dos grupos de acdo pertencentes & MSGAS, serdo convocados pelo
Comandante /Coordenador da Emergéncia tantos quanto necessarios, entre aqueles cujas
fungdes sao compativeis com as atividades, ndo se restringindo a hierarquia da organizacao.
As chefias das areas gerenciais compordao o Grupo de Apoio avancado (Sala de Crise)
podendo ainda participar os que detenham conhecimentos Uteis a atuacdo no cenario

emergencial.
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21. EVENTOS ACIDENTAIS:

Os principais eventos acidentais, que poderao ocorrer durante a operacdo da linha de

distribuicdo de gas natural sdo:

A- Rompimento, fenda ou furo no duto com vazamento de gas natural.

B- Rompimento, fenda ou furo no duto com vazamento de gas e eventual incéndio.

C- Vazamento de gas com eventual incéndio nas estacdes de entrega de gas a clientes.
D- Vazamento de gas em estacdes da MSGAS ou de clientes com eventual incéndio.

E- Vazamento de Odorante com impacto na vizinhanga.

F- Vazamento de Odorante.

Para orientacdo dos grupos envolvidos nas acdes de emergéncia, estdo indicados no quadro

a seguir, as respectivas causas e efeitos.
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Quadro 3- Hipéteses Acidentais, Causas e Efeito na Operacao da Rede de Distribuicao de Gas Natural.

HIPOTESE
ACIDENTAL

DESCRICAO

CAUSA

EFEITO

A- Rompimento
do duto com
vazamento de gés

Grande, vazamento de gas natural devido a
ruptura da rede de ago de diametro 16", 14" ou
10" e pressdo de operacdo 50 kgf/cm?

Grande vazamento de gas natural devido a ruptura
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e
pressdo de operagdo 7 kgf/cm?.

Erosdo ou deslizamento do terreno

Sobrepressdo por falha no sistema de seguranca ou
erro operacional.

Efeito  Dominé  de
empreendimentos.
Descarga elétrica de rede de alta tensdo.
Sobrecarga nos cruzamentos com estradas.
Flutuacdo do duto em areas de inundacgdes e rios.
Uso de explosivos na faixa de servidao.

acidentes em outros

O vazamento e as providencias para atenuar as
consequéncias devem ser tomadas rapidamente.
E importante impedir que o gas entre em
contato com alguma fonte de ignicdo que
deflagre a combustao.

O ruido gerado serd alto na rede de alta, média
e baixa presséo.

A- Fenda no duto
com vazamento
de gés

Médio vazamento de gas natural devido a fenda
da rede de aco de diametro 14", 16" ou 10" e
pressdo de operacdo 50 kgf/cm?;

Médio vazamento de gas natural devido a fenda
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e
pressdo de operacdo 7 kgf/cm?.

Corrosao e formacgéo de fissuras.

Descarga elétrica de rede de alta tensdo

Impacto externo devido a escavagdo com maquina
operatriz ou utilizagdo de equipamento/ferramentas
pontiagudas

O vazamento e as providencias para atenuar as
consequéncias devem ser tomadas rapidamente.
E importante impedir que o gas entre em
contato com alguma fonte de ignicdo que
deflagre a combustao.

O ruido gerado sera alto na rede de alta presséo.
O ruido serd médio na rede de média e baixa
pressao.

A- Furo no duto
com vazamento

Pequeno vazamento de gés natural devido a furo
da rede de aco de diametro 14", 16" ou 10" e
pressdo de operacéo 50 kgf/cm?

Pequeno vazamento de gés natural devido a furo
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e

Corrosao e formacgéao de fissuras.

Descarga elétrica de rede de alta tensdo

Impacto externo devido a escavagdo com maquina
operatriz ou utilizacdo de equipamento/ferramentas
pontiagudas

O vazamento e as providencias para atenuar as
consequéncias devem ser tomadas rapidamente.
E importante impedir que o gas entre em
contato com alguma fonte de ignicdo que
deflagre a combustao.

de gas pressdo de operacio 7 kgf/cm?. O ruido gerado sera médio na rede de alta
pressao.
O ruido seréa percebido na rede de média e baixa
pressao.

B- Rompimento
do duto com
vazamento de gas
e eventual
incéndio

Grande, vazamento de gas natural devido a
ruptura da rede de aco de diametro 14", 16" ou
10" e pressdo de operacio 50 kgf/cm?

Grande vazamento de gas natural devido a ruptura
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e
pressdo de operagdo 7 kgf/cm?.

Erosdo ou deslizamento do terreno

Sobrepressdo por falha no sistema de seguranca ou
erro operacional.

Efeito Domin6  de
empreendimentos.
Descarga elétrica de rede de alta tensao.
Sobrecarga nos cruzamentos com estradas.

acidentes em outros

O vazamento ou chama é intenso e as
providencias para atenuar as consequéncias
devem ser tomadas rapidamente.

E importante impedir que o gas entre em
contato com alguma fonte de ignicdo que
deflagre a combustdo, se estiver em chama nédo
tentar apagar o fogo, mas sim controla-lo
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Flutuagcdo do duto em areas de inundacdes e rios.

Uso de explosivos na faixa de servidao.

Impacto externo devido a escavagdo com maquina
operatriz ou utilizagdo de equipamento/ferramentas
pontiagudas

evitando sua propagacao.

O ruido gerado sera alto na rede de alta pressao.
O ruido seréa percebido na rede de média e baixa
pressao.

B- Fenda no duto
com vazamento
de gés e eventual
incéndio

Médio vazamento de gas natural devido a fenda
da rede de aco de didametro 14", 16" ou 10" e
pressdo de operacdo 50 kgf/cm?;

Médio vazamento de gas natural devido a fenda
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e
pressdo de operacdo 7 kgf/cm?.

Corroséo e formagao de fissuras.

Descarga elétrica de rede de alta tensédo

Impacto externo devido a escavagdo com maquina
operatriz ou utilizagdo de equipamento/ferramentas
pontiagudas

Neste caso, a area da tubulacdo afetada devera
ser média. A chama ou vazamento é médio,
sendo notado pelo cheiro caracteristico e,
dependendo das condicdes atmosféricas
(velocidade do vento, gradiente térmico e de
terreno), dificilmente teremos uma mistura ar /
gés explosiva (Flash).

Entretanto, preventivamente, devemos agir
considerando essa mistura como se fosse
explosiva.

B-Furo no duto
com vazamento
de gas e eventual
incéndio.

Pequeno vazamento de gés natural devido a furo
da rede de aco de diametro 14", 16" ou 10" e
pressdo de operacdo 50 kgf/cm?;

Pequeno vazamento de gés natural devido a furo
do duto de polietileno de didmetro 32mm, 63mm,
110mm, 160mm, 200mm, 250 mm e 280mm e
pressdo de operacdo 7 kgf/cm?.

Corroséao e formacéao de fissuras.

Descarga elétrica de rede de alta tensédo

Impacto externo devido a escavacdo com maquina
operatriz ou utilizacdo de equipamento/ferramentas
pontiagudas

Neste caso, a area da tubulacdo afetada devera
ser pequena, pois o dano a tubulagdo serd,
provavelmente, por corrosdo localizada.

A chama ou vazamento é pequeno, sendo
notado pelo cheiro caracteristico e, dependendo
das condicbes atmosféricas (velocidade do
vento, gradiente térmico e de terreno),
dificlmente teremos uma mistura ar / gas
explosiva (Flash).

Entretanto, preventivamente, devemos
considerando essa mistura como
explosiva.

agir
se fosse

C- Vazamento de
gés nas estagdes
de entrega de gas

Grande e pequeno vazamento de gas natural
devido a ruptura ou furo (10% do didametro) do
duto de aco de diametro de 16", 14", 10" e 6" e
pressdo de operacdo de 50 kgf/cm? 7kgf/cm?
desde o limite de bateria de entrada da estacdo
até o limite de bateria de saida da estacdo,

Impacto por veiculo.
Corrosao
Juntas e gaxetas danificadas

O vazamento é pequeno, o vazamento é notado
pelo cheiro caracteristico e, dependendo das
condicbes atmosféricas (velocidade do vento,
gradiente térmico e de terreno), dificilmente
teremos uma mistura ar - gas explosivo (Flash).

a clientes passando pelo sistema de medicio — Ou ainda, Entretanto, preventivamente, devemos agir
desde a valvula reguladora de presséo até o limite considerando essa mistura como se fosse
de bateria de saida da estag&o. explosiva.

D- Vazamento de | Grande e pequeno vazamento de gas natural | Impacto de maquinas, queda de arvores sobre a | O vazamento é intenso com grande
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gas com eventual

devido a ruptura ou furo (10% do diametro) do
duto de aco de diametro de 16", 14", 10" e 6" e
pressio de operacdo de 50 kgf/cm? 7kgf/cm?
desde o limite de bateria de entrada da estagdo
até o limite de bateria de saida da estagdo,
passando pelo sistema de medicdo — Ou ainda,
desde a valvula reguladora de pressdo até o limite
de bateria de saida da estagdo.

estacdo com quebra de instrumentos ou elementos do
arranjo mecanico da estacdo, falha no sistema com
abertura da valvula de seguranga, corrosao, vandalismo
e sabotagem.

probabilidade de chama em forma de jato de
fogo atingir grandes distancias, vizinhangas,
providéncias para controle e fechamento do
fluxo do gas a montante e jusante do ponto
devem ser rapidas, com vista a ndo propagacao
do acidente. Percebido inicialmente o ruido alto
e cheiro intenso. Agir com se houvesse formacao
de mistura explosiva até a extingdo do
vazamento.

incéndio nas
estacoes de
reducdo da
MSGAS
F-Vazamento de
Odorante com
impacto na
vizinhanca

Vazamento de odorante devido a ruptura da linha
de ago inox de didametro 3/8" e pressdo de
operacdo 60 kgf/cm? desde o tanque de odorante
até o ponto de injecdo de odorante, passando
pelo sistema de bombeamento.

Grande ou pequena liberacdo de odorante devido
a ruptura catastrofica ou furo de 10%,
respectivamente, do reservatorio de odorante
pressurizado com 2 kgf/cm? e capacidade de 2500
litros e 120 litros. Liberacdo de odorante através
da valvula de alivio do reservatério de odorante
pressurizado com 2kgf/cm? e capacidade de 2500
litros e 120 litros. Vazamento de todo o inventario
de odorante em 10 minutos pela maior conexao
do reservatério da odoradora pressurizado com
2kgf/cm?® e capacidade de 2500 litros e 120 litros.

Falha no sistema de seguranca ou erro operacional.

Neste caso o cheiro do produto podera espalhar
por varios km, confundindo a comunidade
dando a impressdo de um grande vazamento de
gas.

G-Vazamento de
odorante

Vazamento de odorante devido a ruptura da linha
de ago inox de didametro 3/8" e pressdo de
operacio 60 kgf/cm? desde o tanque de odorante
até o ponto de injecdo de odorante, passando
pelo sistema de bombeamento.

Grande, pequena liberacdo de odorante devido a
ruptura  catastréfica ou furo de 10%
respectivamente do reservatério de odorante
pressurizado com 2 kgf/cm? e capacidade de 2500
litros e 120 litros. Liberacdo de odorante através
da valvula de alivio do reservatério de odorante
pressurizado com 2kgf/cm? e capacidade de 2500
litros e 120 litros. Vazamento de todo o inventario
de odorante em 10 minutos pela maior conexdo
do reservatorio da odoradora pressurizado com
2kgf/cm?® e capacidade de 2500 litros e 120 litros.

Furo ou ruptura do reservatorio

O odorante serd acumulado na bacia de
contengdo, com cheiro intenso e risco de
incéndio em poca e explosdo
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22. RESPOSTAS AS HIPOTESES ACIDENTAIS

As respostas da MSGAS em caso de emergéncias, para cada hipdtese acidental, se dardo

conforme a seguinte entendimento:

12- A MSGAS recebe a comunicacio da ocorréncia e inicia a atuacdo desenvolvendo o
proprio PAE, complementado com a participacdo ou ndo de parceiros externos, até a

volta a normalidade.

22- Um dos parceiros externos recebe a comunicacao e inicia o atendimento
imediato, acionando a seguir a MSGAS e outros érgdos externos. As acdes conjuntas

se desenvolvem segundo a metodologia SCI.

32- Em ambos os casos a MSGAS assume o controle dos equipamentos que alimentam
a emergéncia com gas natural e o reparo da instalagdo operacional avariada, bem
como a situacdo de contingéncia e o retorno a normalidade do fornecimento de gas

natural aos clientes.

A seguir sao demonstrados os Planos de Resposta A, B, C, D. E, F e G que envolvem
vazamentos, incéndio ou derramamento de mercaptana. Eventos acidentais que resultarem

em explosao serdo tratados pelo Plano D, com atuagao dos grupos em SCI.
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PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

PG-005-GESMA-R14

/A- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS NATURAL

NO

O "QUE" FAZER?

"QUEM" FAZ?

"QUANDO" FAZ?

"ONDE" FAZ?

"POR QUE" FAZ?

"COMO" FAZ?

01

Constatar e notificar a
anormalidade

Qualquer pessoa

Apds deteccdo do fato.

No local mais préximo
ao vazamento

Alertar para providéncias

Via telefone ou outro meio de
comunicagao

02

Receber a notificacdo da
Emergéncia

Plantdo de Emergéncia

Apods notificacdo da
anormalidade.

Onde estiver o Plantao
de Emergéncia

Para tomar providéncias.

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

03

Registrar a Emergéncia

Plantdo de Emergéncia

Apbs receber a notificacdo da
Emergéncia

No local onde tomou
conhecimento da

Emarndncia

Para verificar “in loco”

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

04

Confirmar in loco a
anormalidade

Plantdo de Emergéncia

Apds registrar a notificacdo da
Emergéncia

No local da possivel
emergéncia

Confirmar a existéncia da
emergéncia

No local, com a utilizacdo de
explosimetro, se necessario.

05

Acionar o coordenador
Geral da Emergéncia e

arminn Aa raranhacimanta

Plantdo de Emergéncia

Apds confirmacao da
emergéncia.

No local onde
confirmou a

amaornancia

Para que os acionados
tomem as medidas

Nnaraccariac

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

06

Avaliar in loco a
anormalidade

Grupo de Reconhecimento

Apds receber informacdo do
Plantdo de Emergéncia

No local informado
pelo Plantdo de
Emergéncia.

Para avaliar o fato.

Avaliando in loco o acidente,
dando retorno ao Plantdo de
Emergéncia via telefone ou
outro meio de comunicacao.

07

Acionar participantes
externos e Internos

Coordenador Geral da
Emergéncia

Apds ouvir relatos e avaliar a
emergéncia.

No local onde estiver.

Para controle eficaz da
emergéncia.

Via telefone ou outro meio de
comunicacdo, utilizando lista de
contatos.

08

Delimitar zonas frias e
zonas quentes

Grupo de Reconhecimento

Apds dar retorno ao Plantao
de Emergéncia

No local da
emergéncia.

Controlar as areas criticas.

Utilizando equipamento
apropriado, com verificacdo do
sentido e direcao do vento,
ficando atento a alteracdes das
candicdes de emeraéncia

09

Isolar e sinalizar a area da
emergéncia

Grupo de Reconhecimento /

Grupo de Combate e
Salvamento

Apos delimitar zonas frias e
quentes.

No local da
emergéncia.

Controlar e impedir a
entrada de pessoas e
veiculos na area de risco.

Utilizando faixas, cones, corddes
de isolamento, barreiras,
cavaletes, etc.

10

Evacuar area de risco

Grupo de Combate e
Salvamento

Apds delimitar zona quente e
avaliar a situacao da
emergéncia.

No local da emergéncia

Para proteger a
comunidade

Atuando conforme
procedimentos préprios dos
6rgaos responsaveis e
orientacdes do Coordenador da
Emergéncia.
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combate

Emergéncia

emergéncia.

emergéncia

N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
. . Grupo de Combate e . - . . - . Utilizando faixas, cones, corddes
Interditar / desviar o up Apds delimitar zonas frias e | Nas areas préximas a Controlar tréfego de tizan 4 .
1 - Salvamento / Grupo de N , de isolamento, barreiras,
Transito . quentes. emergéncia. veiculos.
Reconhecimento cavaletes, etc.
Grupo de Combate e
Salvamento / Prestar de primeiros
12 Verificar a eX|,sfcenC|a € | Grupo de Reconhecimento / ApOs avaliar aA5|t.uagao da No Ioc:al d.a <ocormos e encaminhar a0 Utilizando recursos disponiveis
socorrer vitimas Grupo emergéncia. emergéncia. . no local.
p Hospital.
de Seguranga e Meio
Determinar a estratégia de|  Coordenador Geral da Apds avaliar a situagdo da . Para orientar o combate da Colhendo |nformagqe§ do local e
13 No local onde estiver. com os outros participantes da

emergéncia.

Ap0ds receber ordem do
Coordenador da Emergéncia

Fechar valvulas a

Para interromper o

Atuando conforme
procedimento operacional

ambiente

Orgaos Externos

emergéncia.

extensdo da emergéncia

14 Interromper o gés Grupo de Reconhecimento | em caso de furo. Apos isolar | montante e a jusante . ~
. vazamento. orientacdes do Coordenador
zona quente ou chegada de do acidente. N
Geral da Emergéncia
outro componente do Grupo
Utilizando equipamento
Monitorar o meio Grupo de Reconhecimento / - No local da Para controlar o nivel e aproprlado, com verificacdo do

15 Ao longo da emergéncia. sentido e direcdo do vento,

ficando atento a alteracbes das

candirAac da amaorndncia

16 -
estratégia de reparo

Localizar a avaria e definir

Grupo de Reparos de
Emergéncia

Apds controlar a emergéncia.

No local da
emergéncia.

Para permitir a
reconstituicdo das
condigdes normais de
fornecimento do GN.

Colhendo informac&es no local e
com os outros participantes da
emergéncia.

17
renaro

Providenciar e realizar o

Grupo de Reparos de
Emeraéncia

Apos definir estratégia de
reparo

No local da emergéncia

Para reconstituir as
condicdes narmais

Atuando conforme estratégia de
reparo definida

18 . -
instalagdes

Verificar as condicoes das

Todos os participantes da
emergéncia
Grupo de Reconhecimento

Apds o término da
emergéncia.

No local da
emergéncia.

Para retomar as operagdes
com seguranga.

Inspecionando e avaliando.
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N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
Investigar, analisar e Todos os participantes da Apds o término da No local da Para evitar reincidéncia e L. .

19 . . N . . L Elaborando relatoério conclusivo
divulgar o acidente. emergéncia. emergéncia. emergéncia. para conscientizacao.

B - PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS E EVENTUAL INCENDIO

Ne° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
01 Constatar e notificar a Qualauer pessoa Aobs deteccio do fato No !oF:aI mais Para alertar sobre as Via telefone ou outro meio de
anormalidade querp P s : proximo ao providéncias comunicacéo
Receber a notificacdo da . N Apds notificacdo da Onde eftlver ° A Via telefone ou outro meio de
02 . Plantdo de Emergéncia . Plantdo de Para tomar providéncias. L
Emergéncia anormalidade. N comunicagdo.
Emeraéncia
Registrar a - ~ . |Apds receber a notificacdo da No local gnde tomou e " Via telefone ou outro meio de
03 N Plantdo de Emergéncia o conhecimento da Para verificar “in loco L
emergéncia Emergéncia N comunicacgao.
Emergéncia
Confirmar in loco a - N Apds registrar a notificacdo | No local da possivel | Confirmar a existéncia da No local, com a utilizacdo de
04 . Plantdo de Emergéncia A . . . L
anormalidade da Emergéncia emergéncia emergéncia explosimetro, se necessario.
Acionar o coordenador . . ~ No local onde Para que os acionados . .
N - A . Apos confirmacado da . . Via telefone ou outro meio de
05 | Geral da Emergénciae | Plantdo de Emergéncia A confirmou a tomem as medidas o
. emergéncia. N L comunicacgao.
grupo de reconhecimento emergéncia necessarias.

Apds confirmacao e avaliacdo

Onde estiver o

Para que os acionados

Via telefone ou outro meio de

anormalidade

Reconhecimento

Plantdo de Emergéncia

Emergéncia.

06 Acionar o SCI Plantdo de Emergéncia | da emergéncia pelo Grupo Plantdo de tomem as medidas L
. A - comunicagdo.
de Reconhecimento. Emergéncia. necessarias.
No local informado Avaliando in loco o acidente,
Avaliar in loco a Grupo de Apds receber informacdo do - . dando retorno ao Plantdo de
07 pelo Plantdo de Para avaliar o fato.

Emergéncia via telefone ou outro
meio de comunicagao.
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B - PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS E EVENTUAL INCENDIO
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Apds receber ordem do
anci . Para Fechar valvul .
Interromper o fluxo de gas Grupo de C:O’rd(’ana|dor da Emergenci Nos locais das m:r:ian?c: :;YSS\;unjes jo Atuando conforme procedimento
08 P 9 po pos Isolar zona quente ou | .jas 2 montante e . >a) operacional e orienta¢des do
natural Reconhecimento chegada de outro ) . acidente e interromper o A
@ jusante do acidente. Coordenador Geral da Emergéncia
componente do Grupo de vazamento.
acao.
- . Grupo de , - No local da Para controlar e impedir a | Utilizando faixas, cones, corddes
Isolar e sinalizar a area da . Apds delimitar zonas . , . .
09 . . Reconhecimento / Grupo emergéncia, na zona |entrada de pessoas e veiculos|de isolamento, barreiras, cavaletes,
emergéncia quentes. . .
de Combate e Salvamento quente. na area de risco. etc.
Quando a abrangéncia ou
Assumir o Comando do . gravidade do sinistro No Posto de Para centralizar a gestdo das | Estabelecendo os objetivos e o
10 . Comandante do Incidente N . ~ -
Incidente. demandar a¢des conjuntas Comando acoes coordenadas plano de acdo.
de parceiros.
Comando de Incidente e
11 | Estabelecer os objetivos Staff de Comando: . No inicio das a¢Ges No Posto de Para priorizar as demandas Compartilhando o processo
Seguranga e Informagdo Comando coordenado
Publica.
. Chefe da Secdo de . - No Posto de Para obter a eficacia das Coorden.ando ° deserppelnho da(s)
12 |Estabelecer as estratégias I, No inicio das a¢des N equipe para a extin¢do da
Operacdes Comando acoes R
emergéncia
13 Estabelecer Taticas Chef(e)s das SNegoes de No inicio das acses No Posto de Para otimizar as acdes e  |Realizando o manejo dos recursos
perggoes € s Comando resultados e a aplicacdo dos mesmos
Planeiamento
Estabelecer as .. e Levantando a situacdo e fazendo a
. Apds a identificagdo do . -
necessidades de recurso . No Posto de Para atender as necessidades verificacdo dos recursos
14 Comando de Incidentes, | alcance de comando e da L. L. . L .
para responder ao . , Comando e caracteristicas do incidente disponiveis, designados e
L tatica que serd empregada s P .
incidente indisponiveis, entre os parceiros.

Pagina 41 de 60



mMsQas

PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

PG-005-GESMA-R14

B - PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS E EVENTUAL INCENDIO
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Determinar o Coordenador Geral da Apds avaliar a situagdo da . Para orientar o reparo da Com o apoio dos parceiros e do
15 . . . No local onde estiver. N )
procedimento de reparo Emergéncia emergéncia. emergéncia Grupo de Apoio
Via telefone ou outro meio de
Acionar recursos externos| Coordenador Geral da , . . . comunicacao,
16 . N Apos avaliar os danos.  |No local onde estiver. Para iniciar os reparos - .
se necessario Emergéncia utilizando lista de contatos
Desenvolver uma Para conqu2|r as Operacoes | pasignando setores e funcdes:
estrutura modular Apds estabelecer os No local estabelecido| d€ forma mtegra(.da, otimizar Seguranca, Informacao Publica,
17 conforme o alcance ,de Comandante do Incidente| objetivos para atendimento para Posto de [0S FECUrsos, pla.m.ejar de forma Ligacdo, Planejamento, Operacdes,
controle inicial e controle do incidente Comando comunta as at|Y|dades, obter Logistica e Administracdo e
. registro das agoles em tempo Financas.
rea
Estabelecer os locais para Identificando as zonas frias e
SIELED O F No entorno do local . . . .
as principais instalagoes: . . Para operacionalizar a guentes, avaliando a possibilidade
; . . Apds designar setores e as | da cena, conforme . N N
18 | Area de espera, Area de | Comando de Incidentes funcoes avaliacio das zonas capacidade de controlar e/ou de expansao do incidente,
concentracdo de vitimas, i extinguir a emergéncia Verificando os acessos e segurancga
X R rias e quentes ,
Base, Helibase, Heliponto das areas.
Comando, Seguranga, , . Na cena do incidente,
- e Apds estruturadas as equipes , - -
Informacgédo Publica, nas areas de .| Utilizando os Recursos Unicos,
. . - - . € Os recursos para a Para desenvolver o combate a .
19 Realizar a intervengdo Ligacdo, Planejamento, . - comando, de espera, N . Forca Tarefa e Equipe de
. . intervencdo, segundo o - emergéncia e poupar a vida -
Operacgdes, Logistica e - de concentracéo de Intervencao.
. . plano de agdo s
Administracdo /Financas vitimas,
Utilizando equipamento
. . ) iado, ficacs
Monitorar o meio G_rupo de P o No local da Para controlar o nivel e aproprl_ado com ziverl icacdo do
20 . Reconhecimento / Orgéos| Ao longo da emergéncia. . - A sentido e direcao do vento,
ambiente emergéncia. extensdo da emergéncia . -
Externos ficando atento a alteracdes das
condi¢bes da emergéncia.
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"ONDE" FAZ

B - PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS E EVENTUAL INCENDIO
“"COMO" FAZ

"POR QUE" FAZ

O "QUE" FAZER

"QUEM" FAZ

"QUANDO" FAZ

NO

21

Providenciar o reparo

Grupo de Reparos de
Emergéncia

Apos definir estratégia de
reparo

No local da
emergéncia

Para reconstituir as condig¢oes
normais

Com a autoridade e obrigacdes de

Atuando conforme estratégia de
reparo definida.

22

Conduzir as operac¢des

Comando Unificado

Durante a operacéo de
intervencdo sobre o incidente

Na cena do incidente

Compartilhar
responsabilidades e apoio
mutuo

cada parceiro até chegar ao final
do incidente

Com a especificagdo e requisicdo

23

coordenadamente os

Solicitar

recursos

Comando do Incidente,
Chefe de Operagodes,

Chefe de Planejamento,
Chefe de Logistica.

Apds identificada a demanda
pelos recursos e na medida
do necessario

Na Unidade de
Recursos

Para atender o incidente e as
vitimas

Estabelecer as necessidades

de Recursos Unicos, Forca Tarefa e
Equipe de Intervencdo.

Controlar a requisi¢do, o uso, o

24

Controlar de maneira
Macro 0s recursos

Lider da unidade de
Recursos

Apbs solicitagdo do
Comando Unificado e
quando os recursos estao
disponiveis na area

Posto de Comando

de recursos; controlar a
requisicdo, o Uso, o ajuste e a
manutengao dos recursos;
registrar os recursos,
desmobilizar r identificar o
custo-beneficio de cada
recurso utilizado.

ajuste e a manutencdo dos
recursos, registrando os recursos
disponiveis, os desmobilizados e
identificando o custo-beneficio de
cada recurso utilizado.

Manter informacdes atualizadas:

25

Registrar o status da
situacao

Lider da Unidade de

Situacdo, com apoio dos
lideres designados pelos
chefes de setores e meios
fisicos, para registros e
exposicao dos mesmos.

Durante todo periodo da
intervencao

Local de informacgd
publicas, area de

de orientacado
operacional

reunido do Comando
de Incidentes, area

es

registro das informacdes e
transferéncia de Comando

Para orientar as acGes setores,

composicdo do Staff, acidentes e
feridos, topicos de seguranca,
projecao do incidente, visitas de
autoridades, sumario dos custos,
topicos ambientais, prioridades e
limitagBes de respostas, agdes ja
cumpridas, decisdes do Comando,

e

interesses da midia, instalacGes de
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B - PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: ROMPIMENTO, FENDA OU FURO DO DUTO COM VAZAMENTO DE GAS E EVENTUAL INCENDIO
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Apbs a extingdo da O Coordenador Local de
26 Finalizar o SCI Comando do Incidente er)w.ergenaa e o socorro das No Posto de Para re.parar e retorr.1ar a Emergéncia da MSGAS assume o
vitimas, efetuando o relato Comando normalidade operacional comando e desenvolve o PAE-
do status da situacio MSGAS
o - Todos os participantes da . P Para retomar as operagdes . .
Verificar as condi¢des das N Apds decretado o término No local da o Inspecionando e avaliando os
27 . ~ emergéncia . em contingéncia até constatar :
instalacdes dos reparos. emergéncia. : . locais
a normalidade operacional
Investigar, analisar e | Todos os participantes da Apds o término da Na local da Para evitar reincidéncia e para L. .
28 . . N N N L Elaborando o relatério conclusivo
divulgar o acidente. emergéncia. emergéncia. emergéncia. conscientizagao.
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C- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE GAS EM ESTAGOES DA MSGAS E/ OU DE CLIENTES DEVIDO A ROMPIMENTO OU FURO
N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
Constatar e notificar a , ~ No local mais préximo Para alertar sobre as Via telefone ou outro meio de
o1 . Qualquer pessoa Apds deteccdo do fato. A .
anormalidade ao vazamento providéncias comunicacdo
Receber a notificacdo da ~ N Apds notificagdo da Onde estiver o Plantdo A Via telefone ou outro meio de
02 . Plantdo de Emergéncia . . Para tomar providéncias. S
Emergéncia anormalidade. de Emergéncia comunicacao.
Registrar a . . Apos receber a notificacio da | NO local onde tomou T ) Via telefone ou outro meio de
03 N Plantdo de Emergéncia o conhecimento da Para verificar “in loco L
Emergéncia Emergéncia ent comunicacao.
Confirmar in loco a ~ N Apds registrar a notificacdo da| No local da possivel | Confirmar a existéncia da | No local, com a utilizagdo de
04 . Plantdo de Emergéncia A g N . L
anormalidade Emergéncia emergéncia emergéncia explosimetro, se necessario.
Informar o Grupo de Plantdo de Emergéncia ou . ) " No local onde ) . . .
) Apds confirmar “in loco” a . Para confirmar e avaliar a | Via telefone ou outro meio de
05 Reconhecimento e ao Coordenador Geral da . confirmou a A —
o anormalidade R emergéncia comunicacao
Coordenador Geral Emeragéncia emeraéncia
Acionar o Grupo de Apoio Apds GECOM tomar No local informado Para o cliente tomar Contatando o responséavel via
06 |(GECOM) para informar o Coordenador geral conhecimento da emergéncia pelo Plantdo de providéncias em seu telefone ou outro meio de
cliente afetado Emergéncia. estabelecimento. comunicacao.
Verifi liarin | Apds receber informacdo do No local informado Para confirmar e avaliar o Avaliando in loco 0 acidente,
07 erficar € avatiar in loco Grupo de Reconhecimento P lant3 agac pelo Plantdo de ¢ dando retorno ao Plantéo de
a anormalidade Plantdo de Emergéncia Emergéncia. ato. Emergéncia via telefone ou
. L L
Via telefone ou outro meio de
Acionar participantes Coordenador Geral da Apds ouvir relatos e avaliar a . Para controle eficaz da icaca ili i
08 p p T p tos. No local onde estiver. con Ja | comunicagéo, utilizando lista de
externos e Internos Emergéncia emergéncia. Emergéncia, se necessario. | acionamento, podendo solicitar
NS anning necraccaring
Utilizando equipamento
09 Delimitar zonas frias e Grubo de Reconhecimento Apbs dar retorno ao Plantdo No local da Para controlar as areas apropr:do,ocllomj/er(ljﬂcagao do
zonas quentes P de Emergéncia emergéncia. criticas. . sentido e direcao do v~ento,
ficando atento a alteracbes das
candicdes de emeraéncia
. . Grupo de Reconhecimento / . . . Para controlar e impedir a |Utilizando faixas, cones, corddes
Isolar e sinalizar da area Apods delimitar zonas frias e No local da . .
10 N Grupo de Combate e N entrada de pessoas e de isolamento, barreiras,
da emergéncia guentes. emergéncia. ) ) i
Salvamento veiculos na area de risco. cavaletes, etc.

Péagina 45 de 60




mMsQas

PLANO DE ACAO DE EMERGENCIA

PG-005-GESMA-R14

C- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE GAS EM ESTAGOES DA MSGAS E/ OU DE CLIENTES DEVIDO A ROMPIMENTO OU FURO
N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
Colhendo informacdes do local e
11 Determinar a estratégia de] Coordenador Geral da Apbds avaliar a situagdo da No local onde estiver. Para orientar o combate da| com os outros participantes da
combate Emergéncia emergéncia. emergéncia emergéncia e os subsidios do
Gruno de Apoio
Grupo de Combate e Prestar de primeiros
12 Verificar a existéncia e Salvamento / Ap6s avaliar a situacdo da No local da Cocormos e encpaminhar a0 Utilizando recursos disponiveis
Socorrer vitimas Grupo de Reconhecimento / emergéncia. emergéncia. Hospital. no local.
13 Interditar / desviar o Grupo de Combate e Ap6s delimitar zonas frias e | Nas areas préximas a |Para controlar o trafego de UtiIizano faixas, cones, Fordées
Transito Salvamento / Grupo de quentes. emergéncia. veiculos. de isolamento, barreiras,
D nlh HE NS sinlat +
Conforme procedimentos
Apds delimitar zona quente e Spri 5rga
, . Grupo de Combate e P . zonaq A Para proteger a proprios dos orgaos
14 Evacuar area de risco Salvamento avaliar a situacdo da No local da emergéncia comunidade responsaveis e orientaces do
emergencia. Coordenador da
Emarndncia
Fechar vélvulas a Atuando conforme
. Grupo de Controle e Apds receber ordem do ~ Para interromper o i i
15 Interromper o gés P P ~ . |montante da estacdo e P Procedimento Operacional com
Reparos Coordenador da Emergéncia 2 valvula de interface. vazamento. orientacdes do Coordenador
Coaval Ao ConnvanAnes:
Monitorar o meio . Durante o atendimento da No local da Para controlar o nivel e a Utlllza.ndo eqU|.p.amento
16 . Grupo de Reconhecimento . . < . apropriado, verificando o
ambiente emergéncia. emergéncia. extensdo da emergéncia . o
sentido e direcdo do vento.
Para permitir a Atuando conforme
17 Localizar a avaria e definir Grupo de Controle e Abds controlar a emeraéncia No local da reconstituicdo das procedimento operacional, com
estratégia de Reparo Reparos de Emergéncia P 9 ' emergéncia. condi¢bes normais de orientagdes do Coordenador
fornecimento do GN. |Geral da Emergéncia e do Grupo
. - - Para reconstituir as -
. . Grupo de Controle e Apos definir estratégia de o . T Atuando conforme estratégia de
18 Providenciar o reparo N No local da emergéncia| condigdes normais de -
Reparos de Emergéncia reparo operacio reparo definida.
19 Verificar as condi¢des das Todos os Grupos e o Apds o término da No local da Para retomar as opera¢des| Inspecionando e avaliando os
instalacdes Coordenador Geral emergéncia. emergéncia. com seguranga. locais
Decretar o final da Apos conAsta.tar a e)_<t|ngao da . . | Para determinar o retorno Ad(_)tarAldo‘ a op?eragao em
20 emergéncia Coordenador emergéncia e o final dos  [No local da emergéncia 3 normalidade contingéncia até constatar a
reparos normalidade
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C- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE GAS EM ESTACOES DA MSGAS E/ OU DE CLIENTES DEVIDO A ROMPIMENTO OU FURO

N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
Investigar, analisar e Todos os participantes da Apds o término da Na local da Para evitar reincidéncia e L. .

21 . . N . N L Elaborando relatoério conclusivo
Divulgar o acidente. emergéncia. emergéncia. emergéncia. para conscientizacao.

D- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE GAS EM ESTAGOES DA MSGAS OU DE CLIENTES COM EVENTUAL INCENDIO

N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Constatar e notificar a , ~ No local mais préximo ao A Via telefone ou outro meio de
o1 . Qualquer pessoa Apds deteccdo do fato. P Alertar para providéncias .
anormalidade vazamento comunicacao
Receber a notificagdo da ~ N Apés notificacdo da Onde estiver o Plantdo de A Via telefone ou outro meio de
02 A Plantdo de Emergéncia . . Para tomar providéncias. -
Emergéncia anormalidade. Emergéncia comunicacao.
Avaliar e registrar a - . Apbs receber a notificagdo No local Qnde tomou e . | Via telefone ou outro meio de
03 N Plantdo de Emergéncia . conhecimento da Para verificar “in loco N
Emergéncia da Emergéncia N comunicacao.
Emergéncia
Confirmar in loco a - .. |Ap0s registrar a notificacdo| No local da possivel Confirmar a existéncia da| No local, com a utilizacdo de
04 . Plantdo de Emergéncia A . . . . L
anormalidade da Emergéncia emergéncia emergéncia explosimetro, se necessario.
Informar ao coordenador Plantdo de Emergéncia ou Apds confirmar “in loco” a | No local onde confirmou | Para confirmar e avaliar a| Via telefone ou outro meio de
05 A Coordenador Geral da . A N N
geral de emergéncia N anormalidade a emergéncia emergéncia comunicagdo
Emergéncia

Informar o Grupo de  |pjantso de Emergéncia ou Apd fi "in loco” No local ond i p i i
06 |Reconhecimento e acionar| coordenador Geral da pds confirmar “in loco” a | No local onde confirmou | Para confirmar e avaliar a

o Grupo de Controle e Emergéncia anormalidade a emergéncia emergéncia

Passando informacgdes via
telefone ou outro meio de
comunicacao.

Grupo de , . . . ) ) Avaliando in loco o acidente,
Apos receber informagdo do| No local informado pelo | Para confirmar e avaliar o | 4.ndo retorno ao Plantio de

Plantdo de Emergéncia Plantdo de Emergéncia. fato. Emergéncia via telefone ou

Verificar e avaliar in loco a . .
07 . Reconhecimento e Apoio
anormalidade .

Operacional

Controlar e impedir a |Utilizando faixas, cones, corddes
No local da emergéncia. | entrada de pessoas e de isolamento, barreiras,
veiculos na area de risco. cavaletes, etc.

Isolar e sinalizar da area Grupo de
08 Reconhecimento / Grupo

da emergéncia
gena de Combate e Salvamento

Apds delimitar zonas frias e
quentes.
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D- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE GAS EM ESTAGOES DA MSGAS OU DE CLIENTES COM EVENTUAL INCENDIO

NO

O "QUE" FAZER

"QUEM" FAZ

"QUANDO" FAZ

"ONDE" FAZ

"POR QUE" FAZ

"COMO" FAZ

09

Acionar o SCl e o
Coordenador Geral ou
Coordenador Local

Plantdo de Emergéncia

Apds confirmacgéao e
avaliagcdo da emergéncia
pelo Grupo de

Onde estiver o Plantdo de
Emergéncia.

Para que os acionados
assumam o Comando e
para que o cliente

1 1 c 1

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

10

Interromper o gés

Grupo de Controle e
Reparos

Apds receber ordem do
Coordenador

Fechar valvulas a
montante e a jusante do
acidente.

Para interromper o
vazamento.

Atuando conforme
Procedimento Operacional e
orientacbes do Coordenador

~ - S

11

Acionar o SC| e assumir o
Comando do Incidente

Comandante do Incidente

Quando a abrangéncia ou
gravidade do sinistro
demandar a¢des conjuntas
de parceiros

Posto de Comando

Para centralizar a gestdo

das acbes coordenadas

Estabelecendo os objetivos e o
plano de acdo

12

Estabelecer os objetivos

Comando de Incidente e
Staff de Comando:
Seguranca, Informagéo
Publica e Ligagdo.

No inicio das acoes

Posto de Comando

Para priorizar as
demandas

Compartilhando o processo
coordenado

13

Estabelecer as estratégias

Chefe da Secdo de
Operacdes

No inicio das acoes

Posto de Comando

Visar a eficacia das a¢oes

Coordenando o desempenho
da(s) equipe(s) para a extingdo
da emergéncia

14

Estabelecer Taticas

Chefes das Secdes de
Operacdes e
Planeiamento

No inicio das a¢Ges

Posto de Comando

Otimizar as ac¢des e
resultados

Realizando o manejo dos
recursos e a aplicacdo dos
mesmos

15

Desenvolver uma
estrutura modular,
conforme o alcance de
controle

Comandante do Incidente

Apbds estabelecer os
objetivos para atendimento
inicial e controle do
incidente

No local estabelecido para
Posto de Comando

Para conduzir as
operagdes de forma
integrada, otimizar os
recursos, planejar de
forma conjunta as

atividades, obter registro

al = "

Designando setores e funcdes
: Seguranga, Informacéo Publica,
Ligacdo, Planejamento,
Operacoes, Logistica,
Administragdo e Finangas.

16

Estabelecer os locais para

as principais instalagoes:

Area de espera, Area de

concentracao de vitimas,
Base.

Comando de Incidentes

Apds designar setores e as
funcoes

No entorno do local da
cena, conforme avaliacdo
das zonas frias e quentes.

Para operacionalizar a
capacidade de controlar
e/ou extinguir a
emergéncia

Identificando as zonas frias e
quentes, avaliando a
possibilidade de expansdo do
incidente, verificando acessos e
seguranca das areas.
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NO

O "QUE" FAZER

"QUEM" FAZ

"QUANDO" FAZ

"ONDE" FAZ

"POR QUE" FAZ

"COMO" FAZ

17

Estabelecer as
necessidades de recurso
para responder ao
incidente

Comando de Incidentes,

Apbs a identificacdo do
alcance de comando e da
tatica que serd empregada

No Posto de Comando

Para atender as
necessidades e
caracteristicas do
incidente

Com o levantamento da
situacdo e verificacdo dos
recursos disponiveis,
designados e indisponiveis,

18

Realizar a intervengéo e
delimitar zonas quentes e
frias

Comando, Seguranga,
Informagéo Publica,
Ligacdo, Planejamento,
Operacoes, Logistica e

Adminictracr3n/Financac

Apds reconhecer in-loco o
alcance do incidente

Na cena do incidente, nas
areas de comando, de
espera, de concentracdo
de vitimas, de controle do

incandin

Para desenvolver o
combate a emergéncia e
poupar a vida

Identificando as distancias
criticas e delimitando as areas
de zonas fria e quente

19

Conduzir as operacdes

Comando Unificado

Durante o tempo de
atuacdo dos parceiros na
resposta ao incidente

Na cena do incidente

Para compartilhar
responsabilidades e apoio
mutuo

Atuando de forma integrada
com as varias instituicdes
otimizando os recursos sob um
s6 plano de acdo. Com a
autoridade e obrigagdes de
cada parceiro até chegar ao final
do incidente

20

Solicitar
coordenadamente os
recursos

Comando do Incidente,
Chefe de Operacdes,
Chefe de Planejamento,
Chefe de Logistica

Na medida da necessidade
e conforme o plano de
acdo, quando solicitado

pelo Comando Unificado

Na Unidade de Recursos

Para atender o incidente e
as vitimas

Com base na especificagdo de
Recursos Unicos, Forca Tarefa e
Equipe de Intervencao,
efetuando a solicitagdo a
Unidade de Recursos, na
medida do necessario.

21

Controlar de maneira
Macro 0s recursos

Lider da Unidade de
Recursos

Apbs estabelecer as
necessidades de recursos e
na requisi¢do e recebimento

dos mesmos.

Posto de Comando

Para atender com
qualidade e sem
desordem e gasto
excessivo.

Catalogando todos os recursos
e listando os prioritarios,
liberando o uso quando devido,
controlando a requisicdo, o uso,
0 ajuste e a manutencao dos
recursos; registrando os
recursos disponiveis e 0s
desmobilizados.
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situagao

Situagdo

parceiros

Incidentes, area de
orientagdo operacional

N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Mantendo informacgoes
atualizadas: composicdo do
Staff, acidentes e feridos,
topicos de seguranga, projecao
. . do incidente, visitas de
Local de informagdes . ~ . L
e S Para orientar as acbes autoridades, sumario dos
. , . - publicas, area de reunido . L . .
Registrar o status da Lider da Unidade de  |Durante toda a atuacdo dos setores, registro das custos, topicos ambientais,
22 do Comando de

informacdes e
transferéncia de Comando

prioridades e limitagdes de
respostas, agdes ja cumpridas,
decisdes do Comando,
interesses da midia, instalagdes
de apoio. Com lideres
designados pelos chefes de
setores e meios fisicos para

E- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA) COM IMPACTO A VIZINHANCA
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ “"POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
o No local mais . .
Constatar e notificar a , - , . Para alertar para Via telefone ou outro meio de
01 . Qualquer pessoa Ap0s deteccdo do fato. proximo ao A N
Anormalidade providéncias comunicacao
vazamento.
T ) - Onde esti . .
Receber a notificacdo da - A Apbds notificacdo da nae estivero A Via telefone ou outro meio de
02 . Plantdo de Emergéncia ) Plantdo de Para tomar providéncias. o
Emergéncia anormalidade. o comunicacéo.
Emergéncia
No local onde
Avaliar e registrar a - ~ .| Apds receber a notificacdo da tomou e m " Via telefone ou outro meio de
03 . Plantdo de Emergéncia - . Para verificar “in loco N
Emergéncia Emergéncia conhecimento da comunicacao.
Emergéncia
Confirmar in loco a ~ ~ . | ApOs registrar a notificacdo da | No local da possivel | Confirmar a existéncia da No local, com a utilizacdo de
04 . Plantdo de Emergéncia N o . , L
anormalidade Emergéncia emergéncia emergéncia explosimetro, se necessario.
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E- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA) COM IMPACTO A VIZINHANCA
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Plantdo de Emergéncia , ) . No local onde ) . . .
Informar ao coordenador gena Apés confirmar “in loco” a ) Para confirmar e avaliar a Via telefone ou outro meio de
05 N ou Coordenador Geral . confirmou a N N
geral de emergéncia N anormalidade N emergéncia comunicagao
da Emergéncia emergéncia
Apds receber ordem do Isolar a area da . .
) Coordenador da Emelrg'éncia gnidade de Para e\{ltar contaminagao Atuando conforme procedimento
06 |59|if a area quen’Ee e R GrL}:po’de . em caso de furo. Apds isolar o,dorlzaqéo e fechar I'e mte;rron%er a operacional e orientacdes do
Interromper o gas €conhecimento zona quente ou chegada de vaIvuIa‘s a montante alimentacao de gas Coordenador Geral da Emergéncia
outro componente do Grupo e ajusante do natural
Aa ~Ar3na aridanta
. . S No local mais Dotar de recurso para Via telefone ou outro meio de
Solicitar o kit de Primeiro a chegar na , ~ L - .
07 . Apds deteccdo do fato. proximo ao conter o odorante comunicacdo ao Grupo de Apoio da
emergéncia com odorante cena y
vazamento derramado MSGAS
. . Quando a abrangéncia ou . - -
Acionar o SCl e assumir o Comandante do . . Para centralizar a gestdo | Estabelecendo os objetivos e o plano
08 . . gravidade do sinistro demandar| Posto de Comando - I
Comando do Incidente Incidente . . . das acbes coordenadas de acdo
agdes conjuntas de parceiros
Comando de Incidente e
- Staff de Comando: s - Para priorizar as Compeartilhando o processo
09 | Estabelecer os objetivos N No inicio das a¢des Posto de Comando P P P
Seguranca, Informacao demandas coordenado
Publica e Ligacdo
- Chefe da Segdo de o . Para visar a eficdcia das | Coordenando o desempenho da(s
10 |Estabelecer as estratégias Ng No inicio das a¢bes Posto de Comando - . P ~ )
Operacdes acoes equipe(s) para a extingao.
o Chefes das S~e§0e5 de s - Para otimizar as acdes e |Realizando o manejo dos recursos e a
1 Estabelecer taticas Operacées e No inicio das acbes Posto de Comando -
: resultados aplicagdo dos mesmos.
Planeiamento
Para conduzir as
Desenvolver uma Apos estabelecer os obietivos No local .operagées d.e forma Designando setores e funcgdes:
estrutura modular, Comandante do P ) b . integrada, otimizar os Seguranga, Informacao Publica,
12 . para atendimento inicial e estabelecido para laneiar d L . N
conforme o alcance de Incidente controle do incidente Posto de Comando recursos, p gnejar e Ligacdo, Planejamento, Operacdes,
controle. forma conjunta as Logistica e Administracdo e Finangas
atividades, obter registro
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E- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA) COM IMPACTO A VIZINHANCA
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
E::atjr?r:iFear.g?r:sot;aI;s g:? No entorno do local| Para operacionalizar a |Identificando as zonas frias e quentes,
13 ArzaldeIZsl elra Arei de. Comando de Incidentes Apds designar setores e as | da cena, conforme | capacidade de controlar |avalia a possibilidade de expansdo do
X E) d’ i funcoes avaliacdo das zonas e/ou extinguir a incidente, verifica acessos e seguranca
;Z;:e:er“a;:; Ijevllip;rc?:tz frias e quentes emergéncia das areas.
Estabelecer as Ap6s a identificacdo do alcance No P q Para atender as Com o levantamento da situacdo e
14 | necessidades de recurso |Comando de Incidentes| de comando e da tatica que (C:) ostc; e necessidades e verificacdo dos recursos disponiveis,
para responder ao ser4 empregada omando caracteristicas do designados e indisponiveis, entre os
Comando, Seguranca, inci o cene dC,J Atuando de maneira coordenada, cada
Informagdo Publica, | Apds estruturado os setores e incidente, nas areas Para desenvolver o setor realizando o seu papel e co’m os
15 Realizar a intervencdo | Ligacdo, Planejamento, | recursos necessarios estarem de comando, de combate a emergéncia e . pap .
o . . . .. espera, de ; recursos unicos, forca tarefa e equipe
peracdes, Logistica e disponiveis - poupar a vida . -
Administracdo /Financas concentracéo de de intervencao.
vitimas
Atuando de forma integrada com as
Durante o periodo de Compartilhar varias instituicbes, otimizando os
16 Conduzir as operacdes Comando Unificado | intervencdo, conforme o plano [Na cena do incidente|responsabilidades e apoio| recursos sob um so6 plano de acgéo,
de agdo mutuo com a autoridade e obrigacdes de
cada parceiro chegar ao final do
Solicitar Comando do Incidente, Na medida da demanda e do Efetuando a solicitacdo a Unidade de
Chefe de Operacdes, Na Unidade de  |Para atender o incidente e|Recursos, conforme a especificacdo de
17 coordenadamente os P desenrolar da resposta ao P
recUrsos Chefe de Planejamento, incidentep Recursos as vitimas recursos Unicos, forga tarefa ou equipe
Chefe de Logistica ] de intervencao.
Catalogando todos os recursos e
Apbs estabelecer as Para atender com listando os priori.térios, liberando o uso
18 Controlar de maneira Lider da unidade de | necessidades de recursos e na Posto de Comando qualidade e sem quanf:lg Siewdo, contrplando a
Macro os recursos Recursos requisicdo e recebimento dos desordem e gasto requisicao, o uso, o ajuste e a
mesmos. excessivo. manutengdo dos recursos; registrando
os recursos disponiveis e 0s
| | P |
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E- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA) COM IMPACTO A VIZINHANCA
N° O "QUE" FAZER "QUEM" FAZ "QUANDO" FAZ "ONDE" FAZ "POR QUE" FAZ "COMO" FAZ
Mantendo informagdes atualizadas:
composicdo do Staff, acidentes e
Local de inf ~ feridos, topicos de seguranca, projegao
oca, bl'e n c;rma;‘oes b . . do incidente, visitas de autoridades,
- ; der da Unidade d S ; oy pub |cgs, Zrea ed ara orlentar as azoes sumario dos custos, topicos
19 eglstrgr o sNtatus a ider 5? nidade de urante toda a atuagdo dos redunllao.do omando setgrfes, reglftro 3 |, mbientais, prioridades e limitaces de
situagdo ituacdo parceiros ednu .entes,~area flnAorfnajois e ; respostas, acdes ja cumpridas,
€ orleqtagalc) transferéncia de Comando decisbes do Comando, interesses da
operaciona midia, instalagdes de apoio. Com
lideres designados pelos chefes de
setores e meios fisicos para registros e
. Apé trole d énci
Transferir o Comando do pos © contro’e da er:n.ergenoa . Com o Coordenador Local de
. P . e o socorro das vitimas, No Posto de Para reparar e retornar a N .
20 Incidente a MSGAS e | Comando do Incidente efetuando o relato do status da Comando normalidade operacional Emergéncia assumindo o comando e
finalizagdo do SCI . - P desenvolvendo o PAE - MSGAS
situagdo.
e L Para determinar o . . .
Verificar e avaliar in loco o] Todos os grupos e o e - No local da . Avaliando in loco o impacto do
21 . A Apbs finalizada a emergéncia N procedimento de .
impacto da ocorréncia Coordenador Local Emergéncia. N acidente.
restauracdo
' Via telefone ou outro meio de
. . Coordenador da , . . No local onde Para controle eficaz da S
22 | Acionar servicos externos N Apds avaliar o impacto. . N comunicacao,
Emergéncia estiver. emergéncia.
Grupo de Para recompor as
Isolar e sinalizar a area de| Reconhecimento / |Apos identificagdo dos danos e No local da . p . Utilizando faixas, cones, corddes de
23 . L . condicbes originais da | . .
impacto Grupo de Reparos e recursos necessarios emergéncia. 4rea isolamento, barreiras, cavaletes, etc.
Terceiros
Determinar a estratégia de| Coordenador da Apds avaliar o impacto e os No local onde Para orientar o reparo e . . ..
24 N N . . - Com informacdes dos participantes.
recuperacgao Emergéncia recursos envolvidos. estiver. recuperacao.
- ~ Grupos de Reparos, de ) , . ~ ,
25 Finalizar a recuperacao up. P . Ao final dos trabalhos Na area recuperada | Para normalizar o local Com a remocéo dos residuos
Apoio e de terceiros.
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F- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA)

NO

O "QUE" FAZER?

"QUEM" FAZ?

"QUANDO" FAZ?

"ONDE" FAZ?

"POR QUE" FAZ?

"COMO" FAZ?

01

Constatar e notificar a
Anormalidade

Qualquer pessoa

Apds deteccdo do fato.

No local mais préximo ao
vazamento.

Para alertar para
providéncias

Via telefone ou outro meio de
comunicacao

02

Receber a notificacdo da
Anormalidade

Plantdo de Emergéncia

Apds notificagdo da
anormalidade.

Onde estiver o Plantdo de
Emergéncia

Para tomar
providéncias.

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

03

Registrar a Anormalidade

Plantdo de Emergéncia

Apbs receber a notificacdo

No local onde tomou
conhecimento do fato.

Para colher informacoes
para verificacdo in loco
e manter registros.

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

04

Confirmar in loco a
anormalidade

Plantdo de Emergéncia

Apds registrar a notificagdo
da Emergéncia

No local da possivel
emergéncia

Confirmar a existéncia
da emergéncia

No local, com a utilizacdo de
explosimetro, se necessario.

05

Informar ao coordenador geral
de emergéncia

Plantdo de Emergéncia
ou Coordenador Geral
da Emergéncia

Apds confirmar “in loco” a
anormalidade

No local onde confirmou a
emergéncia

Para confirmar e avaliar
a emergéncia

Via telefone ou outro meio de
comunicacao

06

Informar o Grupo de
Reconhecimento

Plantdo de Emergéncia

Apos avaliar e verificar in loco
a anormalidade

No local onde constatou a
emergéncia.

Para apoiar e avaliar

Via telefone ou outro meio de
comunicacao

07

Avaliar in loco a anormalidade

Grupo de
Reconhecimento

Apds receber informacdo do
Plantdo de Emergéncia.

No local informado pelo
Plantdo de Emergéncia.

Para confirmar e avaliar
o fato.

Avaliando in loco o acidente,
dando retorno ao Plantao de
Emergéncia.

08

Acionar o Grupo de Apoio

Coordenador de
emergéncia

Apbds avaliagdo da
emergéncia pelo grupo de
reconhecimento.

Sala da GEOP

Para que os acionados
tomem as medidas
necessarias.

Via telefone ou outro meio de
comunicacao.

09

Acionar parceiros externos

Coordenador da
Emergéncia e Grupo de
Reconhecimento

Apds avaliar a emergéncia.

No local onde estiver.

Para controle eficaz da
emergéncia.

Via telefone ou outro meio de
comunicacao, utilizando lista de
contatos.

10

Delimitar zonas frias e quentes

Grupo de
Reconhecimento

Apds dar retorno ao Plantao
de Emergéncia.

No local da emergéncia.

Para controlar as areas
criticas.

Utilizando equipamento
apropriado e determinando os
raios de vulnerabilidade,
Verificando sentido e direcdo do
vento

11

Isolar e sinalizar a area da
emergéncia

Grupo de
Reconhecimento /
Grupo de Combate e

Apds delimitar de zonas frias

e quentes.

No local da emergéncia.

Para controlar impedir a
entrada de pessoas e
veiculos na area de

Utilizando faixas, cones, corddes
de isolamento, barreiras,
cavaletes, etc.
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F- PLANO DE RESPOSTA A HIPOTESE: VAZAMENTO DE ODORANTE (MERCAPTANA)
N° O "QUE" FAZER? "QUEM" FAZ? "QUANDO" FAZ? "ONDE" FAZ? "POR QUE" FAZ? "COMO" FAZ?
Salvamento risco.
. , . . . . ~ . Colhendo informacdes no local e
Determinar a estratégia de Coordenador da Apos avaliar a situagado da . Para orientar o combate .
12 N N No local onde estiver. . com os outros participantes da
combate Emergéncia emergéncia. da emergéncia .
emergéncia.
o A . Grupo de Combate e , . . ~ Prestar de primeiros - . Lo
Verificar a existéncia de vitimas P Apos avaliar a situagao da N P . Utilizando recursos disponiveis
13 Salvamento / Grupo de o No local da emergéncia. | socorros e encaminhar
e socorrer . emergéncia. . no local.
Reconhecimento. ao Hospital.
Atuando conforme
Apods delimitar zona quente e rocedimentos préprios dos
. . Grupo de Combate e P . . Nq o . P L ox P ’p .
14 Evacuar area de risco Salvamento avaliar a situacdo da No local da emergéncia |Proteger a comunidade 6rgdos responsaveis e
emergeéncia. orienta¢des do Coordenador da
Emergéncia.
. . . Grupo de . .__._|Para controlar o nivel e Utilizando equipamento
15 | Monitorar o meio ambiente po Ao longo da emergéncia. | No local da emergéncia. - N . e p~ .
Reconhecimento extensdo da emergéncia| apropriado e inspecdo in- loco
Para permitir a . -
. . - . Colhendo informacdes no local e
Localizar a avaria e definir | Grupo de Reparos de . - . reconstituicdo das L
16 L. N Apds controlar a emergéncia.| No local da emergéncia. . . com os outros participantes da
estratégia de Reparo Emergéncia condicdes normais de .
) emergéncia.
fornecimento do GN.
. - L . Para reconstituir as , .
. . Grupo de Reparos de | Apods definir estratégia de N . . Atuando conforme estratégia de
17 Providenciar o reparo N No local da emergéncia | condigdes normais de .
Emergéncia reparo . reparo definida.
fornecimento do GN.
o . Todos os participantes , , . Para retomar as
Verificar as condicdes das N Apds o término da N - . .
18 - da emergéncia / Grupo N No local da emergéncia. operagdes com Inspecionando e avaliando.
Instalacoes . emergéncia.
de Reconhecimento seguranca.
Investigar, analisar e divulgar o| Todos os participantes ApOs o término da . . |Para evitar reincidéncia , . .
19 9 . 9 P n p P N No local da emergéncia. .~ | Elaborando relatorio conclusivo
acidente. da emergéncia. emergéncia. e para conscientizagao.
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23. ENCERRAMENTO DAS OPERAC_GES

Para a MSGAS o encerramento das operacdes de emergéncia se dard quando o
Coordenador Geral da Emergéncia houver constatado que os reparos foram
devidamente efetuados, os danos imediatos foram controlados, o local se encontra
limpo, desimpedido e sinalizado, os clientes afetados foram vistoriados e informados
do restabelecimento do estado de normalidade e estdo aptos para o reinicio do
fornecimento de gés, os equipamentos operacionais da MSGAS foram testados e
superaram o estagio de contingéncia.

Assim, ndo havendo mais zonas quentes e frias, mas tdo somente zonas livres, o
Coordenador Geral declara a extingdo da emergéncia e o encerramento das operacdes.
Apds esse estagio, os grupos de apoio e parceiros externos se reinem para analisar a
ocorréncia e as suas causas.

As responsabilidades pelos danos e perdas serdo apropriadas e informadas, juntamente
com as evidéncias reunidas, em Relatério Final, que sera apresentado pelo
Coordenador Geral & Diretoria Executiva da MSGAS e aos representantes dos parceiros

que atuaram no evento.

24. RETOMADA DA NORMALIDADE

Apos a extingdo da emergéncia o Coordenador Geral coordena e determina os
procedimentos para o reinicio da operacdo de distribuicido de gas, mantendo o
monitoramento do trecho afetado durante 24 horas e/ou até retomada da
normalidade.

Nesta fase serd aplicavel o controle da situacdo resultante, no ambito dos clientes
afetados e no ambito das instalacdes da MSGAS.

A operacdo plena do sistema serd normalizada somente quando condi¢Bes
operacionais e de seguranca forem restabelecidas.

Para tanto o Coordenador aplicard os procedimentos abaixo, previstos no Plano de
Contingéncia da MSGAS, a fim de constatar em que niveis isso se processara, sendo

considerado:
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v" Nivel 1 - Operacdo de Contingéncia: as condi¢des operacionais serao
restabelecidas provisoriamente com a utilizacdo de servicos terceirizados,

equipamentos provisorios, tramos alternativos e back-ups.

v Nivel 2 - Manutencdo da operacao de contingéncia: situacdo mantida durante o
periodo em que sao executados reparos, substituicio de equipamentos,
recomposicao de faixa, testes e comissionamento de novas instalacbes e
equipamentos da MSGAS e de clientes, apos o qual é solicitada a vistoria do

Corpo de Bombeiros para certificagdo da instalacao.

v" Nivel 3 - Retomada da Operacdo: quando se da o reinicio da operagdo do
sistema com desativacdo gradativa das medidas e instalacdes de contingéncia,
com monitoramento permanente do trecho / local até a normalizacdo do

processo de fornecimento/distribuicdo de gas natural.

O Coordenador Geral de Emergéncia, bem como os demais funcionarios requisitados
fardo uma avaliacdo conjunta da real situacdo e condicdes das instalacbes afetadas,
bem como quanto a eventuais a¢des adicionais a serem adotadas, para definicao

quanto a possibilidade de retomada das opera¢des normais do sistema em questao.

Nos casos em que houver equipamentos danificados, o retorno a operagdo sé podera
ocorrer apos a realizagdo dos reparos necessarios pela Coordenadoria de Manutencéo
da MSGAS ou servicos contratados de terceiros, os quais sofrerdo rigidos controles de
inspecoes e testes, antes da entrada em operacao, conforme estabelecido no Plano de

Contingéncia.

Nas emergéncias em que o PAE tenha solicitado a cooperacao de outras instituigdes, o
retorno a operacao sé ocorrera apos as devidas liberagdes por parte das autoridades

competentes.
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25. RESPONSABILIDADES E REVISOES DO PAE

O PAE devera ser atualizado incluindo seus anexos, listas de acionamento e recursos,
internos e externos, incorporando as licdes aprendidas e as melhores praticas que
forem exercitadas, considerando os resultados obtidos que apontem novas respostas

aos cenarios acidentais ocorridos.

O plano deve ser revisado em caso de alteragdo das caracteristicas das instalagdes,
quando o procedimento de emergéncia se tornar ineficaz e a cada atualizagdo de EAR-

Estudo de Analise de Riscos realizado.

A Geréncia de Seguranca, Meio Ambiente e Saude sera a responsavel pelo
gerenciamento e manutencao do presente plano, cabendo a mesma providenciar a
implementagdo dos treinamentos simulados ou simulacros de Acdo de Emergéncia,

bem como levantar as eventuais necessidades para o aperfeicoamento do plano.

A Geréncia de Operacdo e Manutencdo cabe a gestdo para especificacdo, aquisicio e
manutencao de todos os equipamentos do kit de emergéncias em perfeitas condigdes

de utilizagdo, acessiveis a qualquer momento.

Todo e qualquer treinamento relativo a operacionalizacdo do PAE ou de capacitacao de
pessoas para a atuacdo em emergéncias deve ser devidamente sustentado pela
Geréncia de Recursos Humanos, de acordo com a Politica de Capacitacdo de Recursos
Humanos da MSGAS, conforme demandado pela Geréncia de Seguranca, Meio

Ambiente e Saude.

Da mesma forma, todo atendimento a uma emergéncia deve ser acompanhado e

documentado pela Assessoria de Comunicagao.
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26. TREINAMENTOS/SIMULADOS E SIMULACROS - EXERCICIOS PRATICOS E
TEORICOS

O treinamento tem como objetivo simular as situacdes de sinistro para o corpo técnico
da MSGAS, capacita-los a atuar em tais situacdes e contribuir nas acées diligenciadas

pelo Corpo de Bombeiros.

Apesar de que a acdo principal de combate a incéndio e de socorrista em emergéncias
operacionais sempre serdo realizadas pelo Corpo de Bombeiros, a MSGAS buscara
treinar e reciclar os conhecimentos de seus técnicos a atuar em situacdes nas quais seja
necessaria uma aproximacao de focos de incéndio para fechamento de valvulas para
interromper a alimentacdo da chama assim como aplicagdo de técnicas de primeiros

SOCOorros;

Ainda, como treinamento pratico, estd prevista a realizacdo de simulados, para
continuo aperfeicoamento das acdes de resposta e do Plano de A¢do de Emergéncia

Operacional.

Os exercicios teoricos devem incluir o conhecimento do PAE e manipulagdo dos
instrumentos, o trabalho em grupo, bem como instru¢des especificas de operacao e

seguranga na resposta a emergéncias.

Por outro lado, os treinamentos e simulados praticos, devem envolver tanto acdes
voltadas para a prevencao de acidentes na Rede de Distribuicdo de Gas Natural, como

para a resposta a diferentes tipologias acidentais.

Serdo entregues cartilhas para os clientes, no inicio de fornecimento do gas natural,
orientando-os a respeito das normas de seguranga e meio ambiente na operacdo com
gas natural e instruindo-os para o fechamento da valvula de interface entre instala¢des
MSGAS- Cliente, localizada na EMRP- Cliente, que corta o fluxo de géas para o ramal

interno de suas instalagdes.
Simulacros serdo realizados, com a participagdo dos parceiros do SCl, a cada quatro

anos, com definicdo conjunta do cenario acidental envolvendo a area operacional da
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MSGAS, com o objetivo de treinar o atendimento inicial & emergéncia e aperfeicoar a

integracao entre os parceiros.

O cronograma dos simulados realizados, podem ser observados no Anexo 08.

27. ANEXOS

Anexo 1 - Mapas de Distribuicdo de Rede de Gas Natural de Trés Lagoas;
Anexo 2 - Telefones de Contato de grupos da MSGAS e parceiros;
Anexo 3 - Hospitais e Centros de Atendimento médico de emergéncia;
Anexo 4 - Recursos disponiveis no veiculo do Plantdo de Emergéncia;
Anexo 5 - Sistemas de Comando de Incidentes;

Anexo 6 - Lista de recursos do kit de emergéncia;

Anexo 7 - Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos
Anexo 8 — Cronograma de simulados realizados

Anexo 9 - Formulario de registro da emergéncia

Péagina 60 de 60
Documento com informacdes corporativas



